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Eesmdrgid

Selle kasiraamatu eesmargid on jargmised:

W anda suuniseid koolitajale, kes kasutab Aga Khan Foundationi (AKF) pdimdppeplat-
vormi, mille kaudu saab osaleda meie veebikoolitusel ,,Mitmekesisus ja kaasatus®;

W jagada soovitusi protseduuride ja hoiakute kohta, millest mitmekesisuse ja kaasa-
tuse alase teadlikkuse suurendamise koolituse Iabiviimisel 1&htuda.

Nagu 6eldud, on koolitus ,Mitmekesisus ja kaasatus“ kavandatud pdimoppena. See
tahendab, et see koosneb mitmest veebitunnist, mis on jaotatud kuueks mooduliks, mis
sisaldavad teste ja harjutusi, ning vdhemalt Uhest kontaktdppetunnist. Altpoolt leiad
pohjalikumat teavet, kuidas mdlemat dppevormi tulemuslikumalt rakendada.

www.diversity-work.eu
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Sihtrohm

Seda kéasiraamatut voivad kasutada nii algajad kui ka need, kellel on méningane koge-
mus juba olemas. Kuidas otsustada, millisel tasemel sina oled?

1. TASE: algaja

v

v

Hakkasid selle tee maga tegelema alles hiljuti.

Sa ei ole varem juhendanud koolitusi, mis kasitleksid kultuuridevahelist suhtlust,
mitmekesisust voi muid sellega seotud teem asid.

Sul ei ole mitteformaalse oppe vormis korraldatud interaktiivse 6ppetdo juhenda-
mise kogemust.

Moni jargmistest moistetest on sinu jaoks uus voi &hmane: kultuur, kultuurideva-
heline suhtlus, stereotlilibid, eelarvamused, rassism, assimilatsioon, kultuuriline

kohandamine (cultural appropriation), relativism, kultuuritundlikkus jm.

Arvad, et enese teemaga kurssi viimiseks piisab sellest, kui teema mdistete
kohta lugeda.

Sa ei ole kunagi kdinud teises riigis voi oled reisinud monel korral l&hiriikidesse.

Sul on vahel raske kriitikat kuulata ja keeruline tunnistada oma vigu voi mones
valdkonnas teadmiste puudujaéke.

Kui midagi eelnevast kéib sinu kohta, siis soovitame sul enne selle kdsiraamatu lugemist
ja koolitajana tegutsema asumist lugeda labi soovituslik kirjandus, labida selleteemaline
koolitajate koolitus ning arendada oma eneseteadlikkust. Mottekas on alustada mone
kogenud koolitaja abilisena — nii saad turvalises keskkonnas kogemusi hankida.
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2. TASE: keskmine

v

Sul on juba moéningaid kogemusi interaktiivse
Oppetdd juhendamisel ning mitmekesisuse ja
kaasatusega seotud teemade kasitlemisel.

Oled selles kasiraamatus kirjeldatud tegevused
ise juba osalejana labi teinud.

Oled selle teema kohta juba Uksjagu lugenud ja
loetu Ule mdtisklenud (muu hulgas oled teadlik
enamikust omaenda eelarvamustest ja kallutatu-
sest ning pldad nende ajel tegutsemist valtida).

Oled enesekriitiline ja suudad oma seisukohti
vaidlustada, ilma et kardaksid end seejuures
haavatavana naidata.

Oled omajagu reisinud ja kdinud paikades, mis on
sinu elukohaga vorreldes hoopis teistsugused.

Oled teinud t66d, mille kéigus on sul tulnud su-
helda erisuguste inimestega ja kuulata nende
elust parit lugusid.

Allpool kirjeldatud koolitusplaani vaadates tun-
ned, et tahaksid seda siit-sealt kohendada,
endale sobivamaks muuta voi mone teistsugu-
se Ulesande lisada, ning mote seda labi viia ei
tekita sinus tlemaara ebakindlust (muudatuste
tegemisel on oluline, et tunneksid end koolita-
jana seda tuupi koolitust 1abi viles mugavalt ja
kindlalt).

SihtrUuhm
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3. TASE: edasijoudnu

v

Sul on palju kogemusi interaktiivse dppetdo ju-
hendamisel ning mitmekesisuse ja kaasatusega
seotud teemade ké&sitlemisel.

Oled juhendanud sarnase Ulesehitusega ja mit-
teformaalse 6ppe meetodeid rakendavaid koo-
litusi juba palju kordi.

Suudad tegevused igale rihmale sobivaks muuta
(saad hakkama ka viimase hetke muudatustega).

Tead peast vahemalt kolme tegevust, millega
voiks asendada kolm koolituse kavas nimeta-
tud tegevust.

Tunned juba praegu, et moni siinses kavas ni-
metatud tegevus riihmadele, kellega sa t66tad,
ei sobi voi mojub neile Uksluisena.

Pead vajalikuks Oppida selgeks uusi tegevu-
si, mille abil rihmi, kellega sa t66tad, rohkem
proovile panna ja lasta neil teemasse veelgi
enam sliveneda.

Tavaliselt jatad grupile maotisklemiseks ja arute-
luks iga tegevuse puhul vdhemalt 20 minutit.

Koik eespool nimetatud moisted on sulle tutta-
vad ja sa motiskled nii era- kui ka t66elus nende
Ule pidevalt.

Oled oma véaartushinnangute, pohimotete ja na-
gemuste suhtes Uldiselt vaga kriitiline ning ana-
[0Usid end regulaarselt.

Kui need vaited kaivad sinu kohta, siis voib 6elda, et
oskad siinseid juhiseid rakendada ilma suurema vae-
vata. Void allolevaid t66toa kavasid pisut kohendada ja
lisada detaile omaenda kogemuse pohjal.

SihtrUuhm
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Koolituse labiviimine
opihaldussusteemis,
AKF-i poimoppeplatvormil

Koolituse virtuaaldppe osa asub Aga Khan Foundationi (AKF) pdimoppeplatvormil. AKF oli
projekti “Diversity@Work” (Mitmekesisus té6kohal) peamine partner ning tema Ulesanne
on tagada, et koolitus oleks kattesaadayv, ja pakkuda tehnilist tuge ka péarast projekti |6p-
pemist. Platvormi on korralikult katsetatud ja sel on koik funktsioonid, mida hea kasutaja-
kogemuse loomiseks vaja laheb. Sellele padseb ligi meie veebisaitide diversity-work.eu
(abimaterjalide leht) ja AKF Blended Learning | (akdn.net) kaudu.

Seda koolitust saavad kasutada Uksnes koolitajad, kes on valmis koolitusel osalejaid
nende Opiteekonnal saatma. Kui soovid saada koolitajaks ja hakata ise koolitust 1&bi vii-
ma, vota Uhendust projektipartneriga Eestis info@humanrights.ee.



http://www.diversity-work.eu
http://www.akdn.net
mailto:info%40humanrights.ee?subject=
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Kuidas osalejad poimoppeplatvormile
paasevad?

Kui oled teada andnud, et soovid koolitust alustada, tuleb sul saata meile osalejate ni-
med ja e-posti aadressid ning meie vormistame nad Opiplatvormi kasutajateks. Seejarel
vormistame sind koolitajaks. Edaspidi saad ise osalejaid lisada ja eemaldada, nende
paroole lahtestada, nende edasiminekut jalgida ning osalejate nimekirjast ja nende kohta
koostatud statistikast valjavotteid teha.

lga osaleja saab Aga Khan Foundationilt (AKF) kaks e-kirja. Uhes neist e-kirjadest on ju-
hised kasutajanime ja parooli seadistamiseks. Osalejatel tuleb klopsata kirjas olevat linki:

Hi Carla, welcome to AKF Blended Learning!

You have been added to a new team on the Aga Khan Foundation’s Learning
Management System.

To go to your team and access your course(s), please click on the link below and enter
your username and password.

http://akfblendedlearning.akdn.net/akfbl-login/

Thanks!
AKF Blended Learning

Pérast lingi kldpsamist suunatakse osalejad AKF-i pdimoppeplatvormile. Neile peaks
avanema selline leht:

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning
Username or email address

Password

Remember me

Register

Lost your password?

¢ Have questions?
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Kui neil ei 6nnestu linki klopsata, voivad nad kopeerida alloleva lingi mis tahes brauseri
(nt Internet Explorer, Google Chrome, Edge voi Safari) aadressiribale:

https://lakfblendedlearning.akdn.net/lost-password/?redirect_to=https%3A%2F%2F
akfblendedlearning.akdn.net%2F%3Fld-resetpw %3Dtrue %23login \,

C f < nitps/akiblendedleaming.akdn net/lost-password) ?redirect_to=https%3A%2F%2Fakfblendedlearning akdn net%2F%aFld-resetpwiaDiue%23login+~ 7.7

Sellel lehel saavad nad méaarata endale kasutajanime ja parooli, et kursuse sisule mis
tahes ajal ligi paaseda.

Me soovitame osalejatel kasutada kasutajanimena seda e-posti aadressi, millel nad s6-
numi said, sest see on platvormil juba registreeritud. Parooli vdivad nad maarata sellise,
nagu ise soovivad.

Mida peaksin tegema, kui osalejad seda
e-kirja ei saanud?

Kui osalejad ei ole sellist e-kirja saanud (nad on saanud ainult teise tervituskirja), soovita-
me neil kldpsata linki, mille leiavad teisest e-kirjast, mille nad peaksid olema saanud. See
link suunab nad Ulal esitatud sisselogimislehele.

Kuna neil ei olnud voéimalik parooli seadistada, aga nad on juba registreeritud, ei lahenda
probleemi see, kui klopsata linki ,,Register” (,Registreeri“), mis on modeldud neile, kes
registreerivad end esimest korda. Nende olukord ei ole sama (vélja arvatud juhul, kui nad
ei ole mitte Uhtegi e-kirja saanud, sellisel juhul vota meiega Uhendust!).

Nemad peavad kldpsama linki ,Lost your password?“ (,Kas unustasid parooli?“).

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning
Username or email address

Password

Remember me

Register

Lost your password?

Seejarel saavad nad e-kirja, milles on parooli maidramiseks uus link.


https://akfblendedlearning.akdn.net/lost-password/?redirect_to=https%3A%2F%2F
akfblendedlearning.akdn.net%2F%3Fld-resetpw%3Dtrue%23login
https://akfblendedlearning.akdn.net/lost-password/?redirect_to=https%3A%2F%2F
akfblendedlearning.akdn.net%2F%3Fld-resetpw%3Dtrue%23login
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Kuidas nad jargmisel korral poimoppeplat-
vormile siseneda saavad?

Me soovitame osalejatel péarast Ulal kirjeldatud sammu salvestada see veebileht lemmi-

kute hulka: _\/

C f < nitps/akiblendedleaming.akdn net/lost-password) ?redirect_to=https%3A%2F%2Fakfblendedlearning akdn net%2F%aFld-resetpwiaDiue%23login+~ 7.7

Sel viisil on neil lihtne jargmisel korral platvormile siseneda, ilma et peaksid postkastist
e-kirja otsima hakkama.

Ka teises osalejatele saadetud e-kirjas on platvormile suunav link:

Hi Carla, welcome to AKF Blended Learning!

To access your account, please go to this link and enter your login details:
http://akfblendedlearning.akdn.net/akfbl-login/

If you have any questions, please contact the AKF Blended Learning Team at
akfblendedlearning@akdn.org.

Best regards,
AKF Blended Learning

Kui neil peaks siiski probleeme tekkima, void saata kirja tehnilise toe e-posti
aadressil akfblendedlearning@akdn.org

Void klopsata ka sisselogimislehe all paremal nurgas olevat nuppu ,,Have questions?*
(,Kas sul on kiisimusi?*“):

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning
Username or email address

Password

Remember me
LOGIN

Lost your password?

¢ Have questions?


mailto:akfblendedlearning%40akdn.org?subject=
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Sinu kusimusele vastatakse inglise keeles.

Kui vajad mdond muud keelt, siis vota ihendust Portugali AKF-i meeskonnaga ja me aita-
me sinu kisimuse tehnilisele toele dra tolkida:

Carla Calado Mia Wyszynski
carla.calado@akdn.org mia.wyszynski@akdn.org

Kuidas osalejad oige kursuse Ules leiavad?

Kui osalejad on end platvormile sisse loginud, padsevad nad kursusele ,,Mitmekesisus
ja kaasatus* ligi kahel viisil.

Osaleja klopsab linki ,MY ACCOUNT" (,MINU KONTO®):

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning [OVPEEN HOME COURSES THEMES v FAQ MY ACCOUNT

Seejarel suunatakse osaleja tema kontole:

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning [SEEAN HOME COURSES THEMES v  FAQ My Account IR

You are now logged into the Learning
of the Aga Khan Foundation’s Blende

CONTINUE TO
DIVERSITY AND INCLUSION

Your Courses

Community Engagement - Global


mailto:carla.calado%40akdn.org?subject=
mailto:mia.wyszynski%40akdn.org?subject=
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NUUd tuleb kldpsata linki ,Mitmekesisus ja kaasatus® ning ongi voimalik kursust alus-
tada. Avanema peaks jargmine vaade:

AGA KHAN FOUNDATION

Blended Learning [SVEEEN HOME COURSES THEMES v  FAQ MY ACCOUNT

AKF BLENDED LEARNING / COURSES / CIVIL SOCIETY / DIVERSITY AND INCLUSION

@ Longueses
English

Portuguese

Created by
V/ORK

2% comree  ((IEEED £ Lestupdotedon
Feoruary 23 2021

This course aims to help you develop your understanding of the processes behind discrimination, to build on your
knowledge and skills and thus support you on your journey to become more inclusive and influence the culture of

ation in the same way.

Most of the times, we do not aim to discriminate, and most of what is behind our behaviours is not easy to percelve
in a conscious way. Wi

ourse, we intend to make these processes conscious and thus reduce their

influence on the dc

ake every day.
Learning objectives: oo Ak

Reflect about the Diversity and Inclusion values underlying the European Diversity Charte

e Kursusele paaseb ligi ka avalehelt, kldpsates linki ,COURSES*” (,Kursused®):

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning

[SSVPEEN HOME COURSES THEMES v FAQ MY ACCOUNT

Highly localised courses — produced through a unique low-cost video production model —

that enable communities, civil society, teachers, farmers and others to develop real-life,
practical skills in an engaging and fun way, completely free of charge. Join us!

Get started with our courses

EDUCATION | AGRICULTURE AND FOOD SECURITY | CIVILSOCIETY | HEALTHAND NUTRITION | EARLY CHILDHOOD DEVELOPMENT | ECONOMIC INCLUSION

HaTA e

lave questions?

Avanema peaks jargmine vaade:

AGA KHAN FOUNDATION
BlEhdEd Ledgning [SYEEY HOME COURSES THEMES v FAQ MY ACCOUNT v

All cours

AKF’s blended learning courses are a public good. They are open and available completely free of
charge to learners — such as yourself — around the world.

To start a course, simply click on the green Login to Enroll button. Our short courses and stand-alone
videos do not require the creation of a user account.

Happy learning!

Search

Product keywords

Categories
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Koolituse Iabiviimine AKF-i poimoppeplatvormil

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning HOME COURSES THEMES v FAQ MY ACCOUNT v
F & Changana
.o
An Introduction to Business Skills for Civil An Introduction to e
Safeguarding at the Society Organisations Safeguarding at the Gujarati
Aga Khan Foundation (English) Aga Khan Foundation [l
(English) Global (English) Wiz
Global India thdbare
Macua
Madi
Portuguese
Rushani
Russian
Shughni
Swahili
Tajik
Urdu
Vasavi
BusHec-monens Diversity and Inclusion Diversidade e Inclusao Wakhoni
“KanBac”(Russian) (English) (Portuguese)
Global Global Portugal Country

Kursused on l&bitavad mitmes eri keeles — vali see, mis sulle kdige paremini sobib.

U

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning

HOME COURSES THEMES v FAQ MY ACCOUNT «
- - Changana
An Introduction to Business Skills for Civil An Introduction to F’e”““r
Safeguarding at the Society Organisations Safeguarding at the e
Aga Khan Foundation (English) Aga Khan Foundation Hiod
(English) Global (English) Kyrayz
Lugbara

Global India

Macua
Madi
Portuguese
Rushani
Russian
Shughni
Swahili
Tajik

Kas osalejad voivad ka teistest platvormil
pakutavatest kursustest osa votta?

Osalejad saavad osa votta ainult nendest kursustest, millele nad on registreeritud. Kull
aga saavad nad teiste kursustega tutvuda ja isegi monda sissejuhatavat videot vaadata.

Maonele kursusele siiski ei pea end registreerima, need on valdavalt lUhikesed teavitavad
videod naiteks tervise teemal. Neid saab vaadata tasuta.

Kui nad tunnevad huvi mone muu pakutava kursuse vastu, siis kiisi meie klienditoe mees-
konnalt, kuidas saaksid sellegi kursuse jaoks riihma kokku panna ja koolitajaks hakata.
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Kuidas poimoppekursuse virfuaalne
osa labitakse?

Enne kui osalejad saavad videoid vaatama ja kuulama hakata, tuleb neil 1abi teha sisse-
juhatav test. Selle avamiseks tuleb neil asjakohast linki klopsata:

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning
[YCEFl HOME COURSES THEMES v FAQ MY ACCOUNT v LOGOUT

Video Lessons  References Facilitator Guide

Entry Quiz

@ ewend
1Quiz
Module: Introduction

[ B
3lessons = £ SAMPLE LESSON
Module 1: Human diversity

@ eeeno

2Llessons = 1Quiz

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning [SVECl HOME COURSES THEMES v FAQ MY ACCOUNT v

Entry Quiz
vty ad nckason> Evy utz

Module Content

Entry Quiz

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning HOME COURSES  THE

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning [SVEFY HOME COURSES THEMES v FAQ MY ACCOUNT v

Welcome to our blended learning course, please answer this short entry quiz in order to have access to the course content and proceed to the introduction

module.

To start your diversity journey, select the colours of the rainbow.

O Red, orange, yellow, green, blue, indigo and violet.

O Red, green, brown, white, blue, indigo and black
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Pérast igale kiisimusele vastamist tuleb klopsata nuppu ,,Check” (,Kontrolli) ja ekraanile
ilmub Gige vastus. Valesti vastamise parast pole vaja muretseda, see ei takista osalejatel
edasi liikumast!

Pildi all olev varviline riba naitab, kui suur osa videotest ja testidest on labitud:

[SCECH HOME COURSES THEMES v FAQ MY ACCOUNT v

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning

@ Languages
English
Portuguese

» Created by

, DIVERSITY@WORK
European Union
AKF

100% COMPLETE

{9 Last updated on

February 8. 2021

Lesson 1 - What is diversity?

[err— 100% COMPLETE

DILERSITY
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Kui oled Uhe video I&bi vaadanud, avaneb kohe jargmine, kuid see on nii Uksnes Uhe
mooduli sees. Iga mooduli I6pus (vélja arvatud ,Moodul. Sissejuhatus” ja ,,6. moodul.
Kokkuvote®) on vaike test, et osalejad saaksid opitu kokku votta. Sina koolitajana nded
nende tulemusi.

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning
[EEM HOME COURSES THEMES v FAQ MY ACCOUNT v
Overstyond o Mo rcucton [ courere

Module time — 5:54 min

Module Content 100% COMPLETE | 3/3 Steps

° Lesson 1- What s diversity?
o Lesson 2 - What are biases?

° Lesson 3 - Why take part of the course?

< Previous Module Back to Course Next Module >

Osalejad ei saa jargmist videot, testi ega moodulit avada enne, kui kdik eelmised on labi-
tud. Testi tegemiseks kldpsa nuppu ,Start Quiz”“ (,Alusta testi):

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning [\ DEEW HOME COURSES  THE

AGA KHAN FOUNDATION
LULULL AL 9 HOME COURSES THEMES v FAQ MY ACCOUNT

Diversity and Inclusion means:

Please choose the correct statements.
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Testid sisaldavad tdeste ja valede véaidete dratundmise Ulesandeid, valikvastustega kusi-
musi ning Ulesandeid, milles etteantud sénad tuleb lohistada digetesse linkadesse.

AGA KITAN FOUNDATION
Blended Learnin 9 [VEERN HOME COURSES THEMES v FAQ MY ACCOUNT

Wieicome to our blended leaming course, please answer this shor entry quiz in order to have access to the course content and proceed to the inroduction module,

AGA KHAN FOUNDATION
Blanded Learning
[EIERN HOME COURSES THEMES« FAQ MY ACCOUNT

You have reached 3 of 8 pointis), 375%)

o o C&ED

Klopsates nuppu ,,Check” (,Kontrolli“), nded, kas eksisid milleski. Saad testi ka uuesti
teha ja oma varasemaid vastuseid vaadata.

Igas moodulis on kaust ,Resources” (,,Lisamaterjalid“), mis sisaldab veel mond harjutust,
millega end proovile panna, ja soovituslikku lugemist-vaatamist. Nende harjutuste tege-
mine on vabatahtlik.

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning

COVID-19 HOME COURSES THEMES v FAQ MY ACCOUNT v LOGOUT

Video Lessons  References Facilitator Guide

Entry Quiz

Q oo
1Quiz
Module: Introduction

@ eona
3lessons | 6 SAMPLE LESSON
Module 1: Human diversity

@ oo

2lessons  1Quiz
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Ja kui moodul on labitud? Kas siis avaneb

jadrgmine?

Kui osalejad on mooduli 1&binud, tuleb neil tagasi minna sellele lehele, kus on kirjas kur-
suse teemad. Seal saavad nad avada jargmise mooduli. Sellel lehel asub ka kaust ,,Re-
ferences” (,Soovituslik materjal“), mis sisaldab teemakohaste allikateni suunavaid linke
ja lisaharjutusi. Sina kui registreeritud koolitaja leiad sealt ka kausta ,,Facilitators Guide“
(»Koolitaja juhend®), milles olevad materjalid on ette ndhtud ainult koolituse labiviijatele,
s.t inimestele, kes vastutavad selle koolituse raames oma riihma opilaste juhendamise
eest. Koolitajad paésevad jaotise ,,My Account” (,Minu konto®) alt ligi ka administraatori

funktsioonidele.

AGA KHAN FOUNDATION

Blended Learning

HOME ~COURSES THEMES v  FAQ
The content of this blended learning course represents the views of the authors only and is their sole

responsibility. The European Commission does not accept any responsibility for use that may be made of

the information it contains

Video Lessons  References Facilitator Guide

Entry Quiz

1Quiz

Module: Introduction

3lessons = B SAMPLE LESSON

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning [CEF HOME COURSES THEMES v FAQ

To change the Team’s name or to enrol the Team into another course, please click here

Team

MY ACCOUNT v LoGOUT

[

© xene

MY ACCOUNT v [Kelclell} g

Manage Teams

Reports

Need funktsioonid vdimaldavad rihma administreerida, sh dpilasi kursusele lisada voi
vélja arvata, aga ka nende paroole muuta. See néeb vélja selline:

AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning
[CILEEM HOME COURSES THEMES v FAQ

Team learners

MY ACCOUNT v LoGouT

’ Add learner ‘ Add several learners
Search
a First namev Last namev Email
Agustina OFarrell Molina aofarrell.stonesoup@gmail.com

Ana Roraes ana@itsanashow com
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AGA KHAN FOUNDATION
Blended Learning
[O\/CEFN HOME COURSES THEMES v FAQ MY ACCOUNT v

Team learners

Remove learner(s) Send password reset Add learner Add several learners
‘ Q. Search
a First namev Last namev Email
Agustina OFarrell Molina aofarrell.stonesoup@gmail.com
Ana Borges ana@itsanashow.com

Samuti on sul voimalik kursuse aruandeid vaadata voi neist valjavotteid teha. Aruanded
saab alla laadida CSV-vormingus ja Exceli tabelina. See naeb valja selline:

Reports

11 1

Leamers Courses

Team courses

Search,

Excal Export CSV Export
D Course  § Enrolled § Notstarted § Inprogress § Completed § Avgquizscore § % Complete §  Details §  Avg Time To Complete §
Divarsidade Ses
220323 1 9 2 0 95% 0%
@ Inclugao details
Course completions Course overview
Enrolled leamers  Avg quizscore  Avg Time To Complete
Nov Dec 2021
145 83% 03:46:19
Enrolled learners
Search... Excel Export | CSV Export
Leamner name 4 Email address 4 QuizAverage Complefiondate 4 % Complete Details  Time To Complete §
v See
teresa org teresa org 29% 15%

Anbnile

Kui sul on mitu osalejate riihma, pead esmalt valima, kas soovid neid kdiki koos vaadata
vOi ainult Ght:

Team

2020_CROATIA_DIVERSITY@WORK_01 *
[

2020_CROATIA_DIVERSITY@WORK_01

2020_ESTONIA_DIVERSITY@WORK_01

2020_Global_DIVERSITY@WORK_01
— Diversity and Inclusion
2020_GLOBAL_Diversity@Workpartners_01



Mitmekesisuse ja kaasatuse pdimdppekursus

Téoo6toa eesmargid

Téo6toa eesmérk on argitada kohalolijate kriitilist meelt, ajendades neid jarele motlema
selle Ule, milles nad muidu ei oskaks vodib-olla kaheldagi - teatud inimrihmadega seotud
stereotiilipide ja eelarvamuste Ule. Tunnis pUltakse tekitada osalejates selgem arusaam
videotes kasitletud moistetest.

Selleks tuleb korraldada riihmamange ning stereotlilipide ja eelarvamuste teemalisi aru-
telusid. Need annavad osalejatele voimaluse kogeda uusi olukordi, kuulata teiste arva-
musi, kujutada end ette kellegi teise rollis ja oma oletusi kahtluse alla seada.

Koolitaja ei saa panna kohalolijaid uutmoodi métlema ja tegutsema, seda saab teha ai-
nult iga osaleja ise.

Siinses juhendis esitatud suunised pdhinevad eri kontekstides Iabi viidud dppesessiooni-
del ning need pole kuidagi mdeldud piirama koolitajate loomupérast olekut voi otsuseid,
mida oma kogemusest voi stiilist [Ahtudes peetakse vajalikuks té6toa kaigus teha. Pigem
on see kdsiraamat mdeldud tutvustama tehnikaid, mis aitavad rihmal turvalises kesk-
konnas arutleda, ilma et kedagi arvustataks.

Tuleb meeles pidada, et enamik osalejad on eelarvamuste ja stereotlilpide Ule vdhe
moelnud, ning seetottu satuvad voimalikesse diskrimineerivatesse olukordadesse uldju-
hul tahtmatult ja eneselegi teadvustamatult. Enamasti ei taha me kedagi meelega diskri-
mineerida ja selliste olukordade pohjustamine ei tdhenda, et oleksime halvad. Koolituse
raames tuleks valtida mis tahes hinnangute andmist. Igatiks leiab oma tee ja peab ise
neil teemadel eneses selgusele jbudma. Monel voib see Uhel voi teisel pohjustel paris
kaua aega votta — mitte tingimata seepérast, et inimene ise ei tahaks olla kaasavam voi
et koolitaja poleks koolitust piisavalt tdhusalt labi viinud. Samas tuleb koolitajal tagada,
et koolitusel austataks mitmekesisuse ja kaasatuse pdhimatteid, seega tuleb koolitajal
leida sobiv tasakaal igatihe arengu ja sobivate véljenduste vahel.
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HEAKS

Pohimoisted

Stereotlilibid kujunevad aju keeruka talitluse tottu, mille kdigus kategoriseeritakse tege-
likkust, et voimaldada meil maailmas tegutsedes energiat kokku hoida ja end kaitsta.

Eelarvamused (prejudice) viitavad tavaliselt mingisugusele tundele, mis millegagi kokku
puutudes tekib, ning selle pohjal tehakse otsus, kas midagi peetakse heaks voi halvaks,
oigeks voi valeks, ohutuks voi ohtlikuks. Oluline on meeles pidada, et enamasti ei pdhine
need tunded mitte ratsionaalsel motteprotsessil, vaid |ahtuvad kallutatud lugudest, mida
oleme kunagi kuulnud, pogusatest kogemustest voi teabe vahesusest.

Eelarvamuste puhul ei piirdu me Uksnes sellega, et omistame riilhmale mingisuguseid
omadusi. Eelarvamustega kéib kaasas ka positiivne voi negatiivne hinnang. Eelarvamus
on hoiak, mis pohineb enne tegelike andmete saamist tehtud vaartusotsustusel inimeste
vOi rihmade kohta. Eelarvamused ja stereotlilibid on Uksteisega seotud: stereotiitibid
kajastavad uskumusi ja on tunnetuslikud, eelarvamused lisavad afektiivse komponendi
ja pohinevad tunnetel. Afektiivse komponendi all peame silmas hirmu, rahulolu, vihkamist
vOi imetlust.

On téiesti loomulik, et inimesed tunnevad ebamugavust, kui seatakse kahtluse alla see,
mida nad seni on enesestmadistetavaks pidanud. Pea meeles, et enamik inimesi soovib,
et neid ndhtaks heana, kuid selle koolituse kdigus satub osalejate positiivne eneseku-
vand téendoliselt moneti kahtluse alla. Eneserefleksioon on hea ja hea on seegi, kui ini-
mestel on koolituselt tulles rohkem kisimusi, kui neil oli koolitusele minnes. Samas ei
peaks keegi end selle tdttu halvasti tundma. Oigupoolest on inimeste jaotamine headeks
ja halbadeks juba iseenesest vaartushinnangute andmine, millest peaksime hoiduma,
sest iga inimene lahtub kategoriseerimisel oma kriteeriumidest ning kdik inimesed voivad
teha teistele nii head kui ka halba, isegi kui see toimub tahtmatult. Seda nimetatakse rela-
tivismiks — kellegi vaartuse Ule otsustamisel kipume I&htuma omaenda subjektiivsetest
vaartushinnangutest ja seetdttu ei pruugi meie otsus olla universaalne.

Teadvustamata eelarvamused (unconscious bias) viitavad kiiresti antavatele vaartushin-
nangutele, mis on sageli ebatédpsed. Need voivad pdhineda meie enda piiratud kogemu-
sel voi vahesel teabel.

Me vdime suhtuda kallutatult Ukskoik kellesse voi millesse ja see on omane meile koi-
gile. Meie maailma n&gemise viis on kallutatud peaaegu kodige suhtes: sugu, nahavary,
usk, seksuaalne sattumus ja vanus, aga ka ametid, aktsendid, suhtlusviisid, maitsed,
uskumused, nimed ja peremudelid, haridus, varasem té6kogemus ja sotsiaalne péritolu.
Loetelu on I6putu.

OHTLIKUKS

VALEKS 0IGEKS
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Oleme programmeeritud Umbritsevat moistma ja tegutsema just selle teabe pohjal ning
see mojutab meid pidevalt. Teadvustamata eelarvamused voimaldavad inimestel toimida
dlitdhusalt, tunda ara mustreid ning nende pohjal kohe tegutseda, selle asemel et kulu-
tada igas vaikeses suhtlusolukorras tarbetult aega ja energiat motlemisele, nagu oleks
see meie jaoks esimene kord. Need on automaatsed métted, millega puutume kokku iga
paey, ilma et neid teadvustaksime.

Diskrimineerimine on kaitumine, mis l&ahtub meie stereotlilipidest ja eelarvamustest, sh
teadvustamata eelarvamustest. Seega voime kedagi diskrimineerida ka ilma, et ise seda
teadvustaksime. Diskrimineerimise korral me mitte Uksnes ei motle ega tunne, et keegi
voi miski on ,vale“, vaid me ka tegutseme sellest mottest voi tundest Iahtudes ja oleme
veendunud, et see kajastab tegelikkust: see on meie ,intuitsioon® voi pohineb meie ko-
gemusel, seega peab see olema odige. Aga paljudel juhtudel me eksime. Need mdtted
ja tunded voivad olla ajendatud meie loomupérasest ebamugavusest, mida tunneme,
kui puutume kokku millegi uue voi teistsugusega, asjadega, mida me ei pruugi taielikult
moista voi millega ndustuda.

Meie n-6 primitiivne ajupiirkond ehk reptiilne ajuosa kaitseb meid viga saamise eest, teki-
tades meis reaktsiooni hoida tundmatutest asjadest, olukordadest, kohtadest ja inimestest
eemale, sest me ei tea, kas need on ohutud voi mitte. See mehhanism reguleerib hirmu
ja ebamugavuse tunnet, mis lUlitab meid automaatselt ja vaga kiiresti haireseisundisse.
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Tootoaks valmistumine

Matle 1abi, milliseid teemasid oled valmis osalejatega késitlema ja milliste teemade kasit-
lemiseks pead end rohkem ette valmistama. Tund ei pruugi 6nnestuda, kui sa ei suuda
teatud teemadel arutleda ja seda arutelu arendada ning moningaid arusaamu kindlalt
vaidlustada. Arvesta sellega, et sa ei saa kontrollida, milliseid arusaamu osalejad jagavad
ja kuidas nad seda teevad, ning ette voib tulla keerulisi olukordi. Sinu sdnu voidakse
vaidlustada, sind vdidakse slldistada, voib-olla pead toime tulema vaga tugevate eba-
mugavusest tekkinud reaktsioonidega, naiteks eitamise voi mone llesande tegemisest
keeldumisega. Kui koolitaja selliseid olukordi lahendada ei oska, voib see ohustada koo-
lituse eesméarkide saavutamist, sest turvaline 6hustik saab kahjustada.

Matle jarele, millised on sinu privileegid ja voimusuhted Uhiskonnas, eriti siis, kui kasitled
seda teemat riihmaga, mille liikmetel ei ole nii hasti l1ainud. Pddra tédhelepanu sellele, et
positsioon sinu kasitlusviisi ei kallutaks: ole teemat késitledes koigiti teadlik voimust ja
privileegidest, mis sulle elu jooksul osaks on saanud ning mida osalejad vdivad tajuda ka
koolitusruumis. Sageli on tegemist privileegidega, mille saavutamiseks inimene ise polegi
tingimata pidanud vaeva ndgema.

M@tle I&bi, kuidas selgitada pdhimdisteid. Ara kasuta véga keerulisi termineid, iima et
selgitaksid, mida need tdhendavad, valdi seejuures patroneerivat hoiakut ja liiga tehni-
lisi termineid. Késitle teemasid lihtsalt ja otsekoheselt. Veendu, et inimesed mdistaksid
kuuldut ja tunneksid, et saavad arutelus osaleda, olenemata nende haridustasemest ja
taibukusest. Too néiteid ja analoogiaid, aga valdi vordlusi, sest need voivad vaartuspohi-
seid vaiteid voimendada.

Ara unusta, et kaasamétlemine ja arutelu on igasuguse tegevuse oluline osa. Kui osalejad
kaasa ei motle ega arutle voi seda tehakse vaga pinnapealselt, satub dpieesmarkide saa-
vutamine ohtu, sest osalejad ei tunne, et nende seniseid veendumusi kahtluse alla seataks.

Siin esitatud soovitused ja kisimused aruteluks ja moétisklemiseks on Uksnes néitlikud.
Kasuta oma seniseid teadmisi ja kogemusi ning toimi konkreetsest kontekstist ja rihmast
lahtudes, esitades vajaduse korral kiisimusi rohkem voi muutes need riihmale kohase-
maks. Tegevuste kestus on madratud umbkaudu. Need vdivad votta aega rohkem voi va-
hem olenevalt néiteks sellest, mida soovid aruteluga saavutada, ning sellest, kui aktiivselt
rihma liikmed arutelus osalevad. Ara jérgi etteantud kava pimesi, eriti siis, kui see tekitab
sinus ebamugavust voi sul tuleb paremaid motteid. Void julgelt neid elemente muuta ja
kohandada, kui leiad, et muudetud kujul voivad need anda paremaid tulemusi.

Kui késitled tundeid, siis veendu, et inimesed raégiksid neist kui tunnetest, mitte kui mo-
tetest, arvamustest vdi télgendustest toimunu kohta. Ara kési neil oma tundeid jagada
ja lepi igasuguse vastusega, ilma et hakkaksid rihmale meelde tuletama, mida tegelikult
kisisid. Kui soovid saada vastuseid, mis ei kajastaks tundeid, sonasta kiisimus Umber.
Matle juba enne tundi vélja, milliseid kiisimusi kavatsed esitada, et saaksid vastused, mis
aitaksid koolituse eesmérkide saavutamisele kdige paremini kaasa.
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Ve E
pMiating

Alljargnev td6tuba on ideaalis kavandatud kuni 25-liikmelisele rihmale. Andmaks koi-
gile osalejatele voimaluse oma motteid teistega jagada, on soovitatav suuremat rihma
mitte moodustada.

Kui rihmas on eri organisatsioonide t6dtajaid, siis arvesta sellega, et inimesed ei pruugi
tahta teise organisatsiooni t66tajatega tundlikel teemadel radkida. Sama probleem voib
tekkida ka siis, kui rihma lilkkmed on samast organisatsioonist, aga nende positsioon on
erinev, nad tdédtavad eri osakondades voi nad tunnevad, et organisatsiooni té6keskkond
pole piisavalt turvaline, et puudustele tdhelepanu juhtida. Samuti voib inimestel olla kisi-
musi oma seisukohtade anonliiimsuse tagamise ja koolituse kéigus jagatud teabe orga-
nisatsioonipoolse kasutamise kohta. Sellistel juhtudel void korraldada arutelusid mitmes
vaikeses riihmas, mitte Uihes suures. Jaota osalejad vaikestesse rlihmadesse, eraldades
alluvad otsestest lGlemustest, ning motle valja, kuidas tagada osalejate privaatsus ja val-
tida jagatud teabe kasutamist muudel eesmarkidel. Kui selgitad vélja, kes kohale tulevad
(positsiooni jargi organisatsioonis), on sul parem koolitust ette valmistada.

Altpoolt leiad mone soovituse, kuidas koolitaja peaks seda tiilpi to6toas kaituma ja mil-
line peaks olema tema hoiak. Analiilisi end ja motle jarele, kas suudad t66tuba nendes
raamides I&bi viia voi vajad veel praktikat.
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Meetodid

Poimope

P&imope ehk kombineeritud 6pe on hibriiddpe, mille puhul kasutatakse nii kontakt- kui
ka kaugdppe meetodeid, et saavutada paremaid Opitulemusi kui kummagi vormi puhul
eraldi. Hubriidoppe (kontakt- ja kaugdppe tegevuste) rakendamiseks tuleb senist stra-
teegiat muuta ning esimene samm on teha opilaste hulgas kindlaks, kes on sellest muu-
datusest huvitatud.

Hubriidope korral saab oppetddd 1dbi viia varasemast taiesti teistsugusel moel ning see
avab mitmekesisemad ja diinaamilisemad voimalused kriitiliseks motlemiseks. Seepérast
otsustasimegi selle koolituse puhul kasutada just pdimoppe vormi: oluline on interaktiivne
modde, aga samas on kindel koht ka individuaalsel maotisklemisel ja rihmas arutlemisel.

Opilased teevad teemaga tutvust veebitunnis ja esitavad kiisimusi kontaktdppe tunnis.

Ope sisaldab nii stinkroonseid (toimuvad reaalajas) kui ka astinkroonseid (ei toimu reaal-
ajas) tegevusi. P6imope ei ole taielikult asiinkroonne, vaid hdlmab ka kontaktdppena
korraldatavaid kohtumisi.

Sunkroonne ja asinkroonne oppevorm

Siinkroonse 6ppevormi korral sooritavad koik osalejad tegevusi samal ajal. Sellised on
naiteks veebiseminarid, klassiruumis toimuv oppetdd ja vestlused arutelufoorumites.

Selle vormi eelis on asjaolu, et 6ppijad ei tegutse Uksteisest eraldatult, vaid nad saavad
reaalajas rlihmaga arutleda, oma moétteid jagada ja kiisimusi esitada. Stinkroonseid te-
gevusi saab korraldada nii veebis kui ka kontaktdppe keskkonnas ning tldjuhul on kohal
ka koolitaja voi mentor. Seda dppevormi kasutatakse enamasti jargmistes olukordades:

vahetu vestlus;

asjatundja kommentaarid;
kultuuriliste muudatuste tegemine;
rihmatoo;

probleemide lahendamine;

sUvitsi arutlemine.

d 44444

Aslinkroonse dppevormi korral saab iga oppija tutvuda dppematerjalidega endale sobi-
val ajal ja kohas.
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Selle dppevormi eelis on peale oppimisaja paindlikkuse ka see, et osalejatel on rohkem
aega hinnata dpitu sisu ja mdelda valja, mida nad soovivad selle teema kohta kisida. Nii
ei tunne 6ppijad survet tegutseda kohe.

Osalejatel tuleb kasitletavat teemat ise pohjalikumalt uurida ning astuda passiivsest info
vastuvatja rollist uude, kriitilisemat ja aktiivsemat hoiakut ndudvasse rolli. Sedasi on dppija-
tel paremad voimalused teema enda jaoks selgeks moelda ja oma arusaamist slivendada.

Asiinkroonne oppevorm voib olla vaga tohus naiteks jargmistel juhtudel:

d 4 444

harjutamine on sisu 6ppimisel pohiline;
osalejad paiknevad geograafiliselt hajutatult;
uued oskused on vaja Kiiresti omandada;
tegutsetakse paindliku graafiku alusel;

opisisu ja -materjale tuleb aeg-ajalt uuendada.

Mis on poimoppe eelised?

v

v
v

d 4 4 44444

v

Osalejad lavivad tihedamini kui ainult asiinkroonse 6ppevormi korral ning selle
tulemusena saavad rohkem kogemusi vahetada.

Voimalik on Uheskoos 6ppetdd dilnaamikat kujundada ja mangida.

Suurte rihmade moodustamisega saab kulusid kokku hoida, kogu rihm saab
kursust alustada ja selle I6petada samal ajal ning Iihema ajaga joutakse rohke-
mate inimesteni.

Oppijaid on parem hinnata.

Voimalik on teha dppekaike ja kilastada huvitavaid kohti.

Koolitaja ja osaleja vahelises suhtes jaab plisima inimlik méode.

Ettenahtud tahtaja jooksul saavutatakse paremad opitulemused, 6ppevahendid
on mitmekesisemad ja osalejate vaheline koostd6 intensiivsem.

Kaugemal elavatel ja osalise ajaga voi kodus tddtavatel inimestel on lihtsam
Oppetdds osaleda.

Voimalus kohandada opirtitm endale sobivaks ja slinkroonsele dppetegevusele
kulutatava aja vdhendamine annab suurema paindlikkuse.

Hoitakse kokku raha ja aega, kuna koolitajad ja dppijad ei pea iga kord koo-
lituspaika kohale sditma. Ka eri piirkondades tegutsevaid professionaale on
lihtsam kaasata.

Vaheneb ruumide ja koolitusvahendite rentimise kulu.

Kaik ei dpi tihtemoodi. Uhed &pivad paremini lugedes, vaadates ja kuulates, teiste puhul
annab parema tulemuse aga praktiline lahenemine, mille korral saadakse end Opitavas
valdkonnas ise proovile panna. See ongi selle 6ppemetoodika eelis: vaga retooriline ja
Uhesuunaline teadmiste edastamine (Opetajalt dppijale) on muudetud mitmekilgsemaks
ja interaktiivsemaks.



Mitmekesisuse ja kaasatuse pdimoppekursus Meetodid 27

USA haridusministeeriumi 2010. aastal avaldatud uuringust nahtub, et see tdesti toimib.
Selle pohjal iimnes, et need dpilased, kes osalesid nii tavapéarases kui ka digitaalsete va-
hendite abil toimuvas oppetd6s, saavutasid palju paremaid tulemusi ja olid edukamad kui
need Opilased, kes kasutasid ainult tiht neist dppevormidest.

Po6imdpe annab suurema hulga osalejate puhul paremaid tulemusi, olenemata nende os-
kustest ja voimetest.

Nouandeid

Tee kindlaks opieesmargid. Enne kdige muu kallale asumist maéra kindlaks sihid. Ot-
susta, milliseid teadmisi tahad osalejatele edastada ja milliseid oskusi neis arendada.

Julgusta tdotoas liksteisega suhtlema. Uksteisega suheldes saavad inimesed koge-
musi jagada, opitut igapdevaelus kasutada ning enda teadmisi ja oskusi teiste omadega
vorrelda. Suhtlemine on pdimdppe puhul dlioluline. Argita osalejaid teemasse rohkem sii-
venema, lastes neil oma motteid jagada ning arutleda probleemide ja murede (le.

Jalgi tulemusi. Leia vahendid, mille abil saaksid koolituse kéigus Oppijate tulemusi ja
edasiminekut hinnata, naiteks lisa iga teema I6ppu vaike Ulevaatlik kiisimustik ja vestle
osalejatega. Mitmekesisuse ja kaasatuse kursus sisaldab teste, mis tuleb enne jargmise
teema kallale asumist 1&bi teha. Peale selle oleme kokku pannud Uhe lisakomplekti moju
hindamise vahendeid, mida saad samuti kasutada. Selle tulemusena on sul olemas vaja-
lik tugislisteem ning Uhtlasi saad pdimoppekursuse kéigu ja tdhususe kohta tagasisidet
hankida.

Po6ora tahelepanu terviklikkusele. Kui veebi- ja kontaktdppe meetodid ei ole tervikuks
sobitatud, voib poéimdppe tdhusus kannatada. Seega pliia mélemad vormid asjakohaselt
siduda ja teineteist tdiendama panna. Niiviisi tunnevad Opilased ka klassiruumist véljas-
pool 6ppides end teistega seotuna ja kaasatuna ning on motiveeritud oppetdds osalema.

Pdhineb allikal Blended learning: what is hybrid teaching and how does hybrid teaching work? (edools.com), Rafael Carvalho, 2016


https://www.edools.com/blended-learning/
http://edools.com
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Mitteformaalne ope

Mitteformaalse Sppe (ingl non-formal education) meetodid rajanevad pohimottel, et me
opime rohkem ja paremini teistega lavimisel saadava kogemuse kaudu kui Uksnes meile
edastatavaid teadmisi vastu vottes (s.t passiivselt kuulates, vaadates voi lugedes). Seda
thdpi kasitlusviis on oluline siis, kui eesmark on panna oppijad reflekteerima inimeste
kaitumise ja elu jooksul omandatud vaartushinnangute Cle.

Mitteformaalse 6ppe korral on parimad dpetajad ,teised”. Uhtlasi on iga inimene kor-
raga nii Opilane kui ka oma opiprotsessi aktiivne kujundaja. Mitteformaalne 6pe eeldab
interaktiivseid olukordi ning indiviidi eesmargistatud tahet tegutseda, osaleda, dppida ja
teadmisi edastada voi vahetada.

Mitteformaalne Ope erineb kogemusoppest ehk juhudppest (informal education), sest
erinevalt viimasest Uhendab ta endas nii formaaloppele iseloomuliku pedagoogilise ka-
vatsuse (teadmiste-oskuste edastamine) kui ka elu jooksul valjaspool kooli loomulikul vii-
sil ja ilma programmi jargimata toimuva teadmiste-oskuste omandamise. Kogemusoppe
kaudu opivad inimesed sotsialiseeruma ja akultureeruma, kujundades oma harjumusi,
hoiakuid, kaitumist ja motteviisi ning valjendades end keele kaudu, lahtudes seejuures
nendest vaartushinnangutest ja uskumustest, mis on omased riihmadele, mille tegevu-
ses nad osalevad voi kuhu nad paritolult kuuluvad (nditeks rahvuse, soo voi sotsiaalse
staatuse tottu).

Mitteformaalne dpe toimub valjaspool tavapérast koolikeskkonda, kuid on selge pedagoo-
gilise kavatsusega. Seda vahendab Opetaja voi koolitaja, kes korraldab oppetegevusi, et
luua keskkond, mis voimaldaks kogemusoppele omast sotsialiseerumist. Seega pohineb
see Ope grupidiinaamikal, mangudel, interaktiivsetel tegevustel ja kaaslastega arutlemisel.

Uhe meetodi kasutamine ei vélista teist, naiteks formaaldppe kaigus vdib dpetaja tihti-
peale tekitada ka mitteformaalsele dppele iseloomulikke olukordi. Kogemusope toimub
kogu elu jooksul (nditeks opime Opetajatelt ja kolleegidelt vaatluse teel, kuidas kaituda).
Soovitame selle teema kohta lahemalt lugeda (vt peatiikk ,,.Soovituslik kirjandus®).
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Oppevormid

KOGEMUSOPE
EHK JUHUOPE

MITTEFORMAALNE OPE

Meetodid

FORMAALOPE

KONTEKST

Perekond (kodu), muu
koolivéline keskkond (kogukond,
soObrad jms)

Klassiruum, koolivaline
keskkond (néiteks
kogukonnakeskused)

Klassiruum, muu koolituspaik

PEDAGOOGILISED
EESMARGID

Ei ole kindlaks maaratud

Ei ole alati kavatsuslikud

Selgelt kindlaks maaratud

Kavatsuslikud

Selgelt kindlaks maaratud

Kavatsuslikud

EELISTATUD
OPPEMEETODID

Vaatlus, dialoog, arutelu

Grupidiinaamika, mangud,
interaktiivsed tegevused,
méttevahetused, ajuriinnakud,
kogemuste jagamine, vaatlusele
jargneuv kriitiline refleksioon,
simulatsioonid, filmide
vaatamine, lugemine jms

Teadmiste edastamine

OPETAJA ROLL Eeskuju andja; Oppetds labiviija, dpilasele Teadmiste edastaja, spetsialist
teadmiste vahendaja, kriitilise
kriitiline sGber (tagasiside refleksiooni ja konstruktiivse
andja) ja teise vaatepunkti arutelu soodustaja;
kandja, kes voib jagada ka
hinnanguid (lahtudes omaenda kriitiline sdber (tagasiside
subjektiivsest arusaamast selle andja), kes hoidub arvamust
kohta, mis on dige ja mis vale) avaldamast ja kaitumise ule
otsustamast
HINDAMINE Ametlikku hindamist ei Informatiivne (toimub Kumulatiivne hindamine

toimu, kiill aga saame kogu
sotsialiseerumise valtel
mitteametlikku tagasisidet selle
kohta, kuidas me sotsiaalseid
norme ja ootusi tdidame

Opetajapoolse vaatluse, Opilaste
omavahelise lavimise, nende
arutelu jalgimise jms kaudu).
Hindeid ei panda ja ametlikku
hinnangut ei anta, osalised ise
hindavad 6ppetdod

(konkreetsed hinnatavad
tegevused, naiteks testid ja
kodut66d), kasutatakse hindeid
voi antakse hinnang ,Labitud“/
»Mittelabitud“

Mitteformaalse 6ppe, kogemusdppe ja formaaldppe erisuste kohta
leiad lisateavet veebisaidilt

https://Iwww.salto-youth.net/downloads/toolbox tool

download-file-2060/Toolkit%20-NET%20WORKING.pdf

HA
RI
DUS

s



https://www.salto-youth.net/downloads/toolbox_tool_ download-file-2060/Toolkit%20-NET%20WORKING.pdf
https://www.salto-youth.net/downloads/toolbox_tool_ download-file-2060/Toolkit%20-NET%20WORKING.pdf
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Kahe koolitaja koostéo

Mitmekesisuse ja kaasatuse koolitusi peaksid labi viima koolitajad kahekesi, mitte Uksi.
Koolitused voivad psiihholoogiliselt vaga kurnavad olla, sest esile tdusevad tundlikud
teemad, mille kasitlemine nduab tugevat enesekontrolli ja rahulikku meelt.

Enne kui hakkad selles valdkonnas koolitusi tegema, on soovitatav teha 1&abi eneseana-
[GUs. Millised on sinu eelarvamused ja stereotliibid? Kuidas need kujunenud on? Millis-
tesse teiste inimeste eelarvamustesse ja stereotiilipidesse suhtud sa tundlikult? Miks?
Kuidas sa sellistes olukordades tavaliselt kaitud?

Seejdrel peaksid vestlema inimesega, kellega koos koolituse 1&bi viid, ning radkima tal-
le, millised teemad on sinu jaoks koige tundlikumad ja keerulisemad, millised teemad
tekitavad sinus kdige tugevamat reaktsiooni ning kuidas te kumbki voiksite kéituda, et
teineteist sellistes olukordades toetada.

Samuti peaksite koolituse osadeks jaotama ja neid vaheldumisi juhtima. Niiviisi on sul
voimalik veidi hinge tdommata ja jarele moelda ning véltida vasimust ja soovimatut reakt-
siooni. Lisaks jaab sulle aega, et moelda vélja moni oluline sénum, mille soovid rGhmale
tunni I6pus enne lahkumist kaasa anda.

Loo radakimine

Kdige parem viis sonumi edastamiseks on kasutada liihikesi lugusid ja néiteid, mis illust-
reerivad &eldu sisu. Sel viisil valdid avaldamast oma arvamust, mida tajutakse enamasti
subjektiivsena ja millel vaib olla hulk tdlgendusi, millega inimesed ei pruugi ndustuda.

Seevastu lugu on midagi konkreetset millegi tegelikult juhtunu kohta. Seda ei saa ar-
vamuste abil vaidlustada, saab Uksnes tuua vastupidiseid naiteid. Nii saame arutelus
keskenduda konkreetsetele olukordadele, mis on ka tegelikult toimunud (valtimaks ar-
vamuse avaldamist, jutusta lugu nii otseselt ja hinnanguvabalt kui véimalik), ega jaga
ahmaseid seisukohti, mis voidakse olla omandatud kaudsetest allikates (kelleltki kuuldud
jutt, ebaselgel teabel pohinevad Uldistused jms) voi mis on kujunenud liiga vahese teabe
pohjal mingisuguse riihma kohta.

Naiteid voib tuua nii sellistest olukordadest, mis olid osalejate jaoks positiivsed, kui ka
sellistest, mis seda ei olnud. Alati eelista naiteid, mille korral on leitud koigile sobiv la-
hendus, sest need néitavad, mida me saame olukorra parandamiseks teha (mitte seda,
mida me ei peaks tegema), ja tdestavad, et dialoogi kaudu on véimalik jduda eri rihmade
vajadusi arvestava kokkuleppeni. Kui ndide kajastab olukorda, mis ei lahenenud hasti,
siis kasuta seda kindlasti selleks, et arutada, mida sellest on oppida, voi lase osalejatel
modelda, kuidas oleks saanud olukorra teisiti lahendada. Stereotilpide vaidlustamiseks
on hea kasutada selliseid naiteid, mille korral teatud riihma liikmed on k&itunud hoopis
teistmoodi, kui osalejad on stereotilbist Iahtudes kirjeldanud.
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Sa voiksid tuua néiteid ka olukordadest, mis toovad esile sinu enda stereottitibid ja eel-
arvamused ning mille Ule oled jdudnud juba jarele moelda. Sellised néited aitavad arutelu
vabamaks muuta ja luua turvalise keskkonna, sest vdheneb osalejate hirm hukkamoistu
ees ja pohitdhelepanu suundub sinule (ndhakse, et ka sinul on eelarvamused ning sa ei
karda radkida, kuidas oled neist teadlikuks saanud ja nende vastu voidelnud). Samuti
aitavad need kinnitada tht peamist jareldust: meil kdigil on stereottilibid ja eelarvamused
ning me koik anname Uhel voi teisel moel hinnanguid. Ja seetottu kditumegi sageli dis-
krimineerivalt. Me ei tee seda enamasti tahtlikult. Kill aga saame olukorda parandada,
kui oleme oma kallutatusest teadlikud ja hoidume tegutsemast oletuste pohjal, millel pole
faktilist alust.

Naitelugusid raakides peaksid jaama voimalikult neutraalseks.

w Kirjelda toimunut, aga dra kasuta omadussonu. Selgita detailselt, kuidas miski
juhtus, milliseid strateegiaid kasutati ja milliste tulemusteni jouti.

w Ara aja segamini lugu ja tdlgendust voi tekkinud tundeid. Sa véid kirjeldada, mida
sina vOi keegi teine tundis, aga seejuures on oluline réhutada, et see tunne pohines
millelgi ,,automaatsel“ ja oli konteksti arvestades mdistetav, kuid sel polnud mitte
mingisugust ratsionaalset alust. Nii saad loole ratsionaalselt [Aheneda (mida toimunu
kohta hiljem métlesid ning kuidas selgitad oma tundeid ja vahetut reaktsiooni).

w Ara kasuta selliseid sénu, millega annaksid siindmusele hinnangu (vt altpoolt)
voi naitaksid oma noustumist voi mittenoustumist. Sa void 6elda ,Ma ei taha
Oelda, et see oli parim lahendus, aga kdnealusel juhul jouti just sellise tulemuseni*
vOi ,Ma ei toonud seda naidet mitte seepérast, et teatada, kas olen sellega ndus
vOi mitte, vaid tahtsin selle loo lihtsalt meie arutellu kaasata“. Véljenda selgelt, et
nendele olukordadele ei ole lihtsaid lahendusi, ja rohuta seda, mis on arutelu jaoks
oluline: kirjeldatud olukorras osalenud inimeste kditumine, mistottu olukord Uldse
muutus keeruliseks.

w Lopuks kisi: ,Kas kellelgi on veel moni ndide sellise olukorra kohta?“

Voib juhtuda, et osalejatel on kdnealuse riihma kohta réddkida ainult ebameeldivaid lu-
gusid. Sellisel juhul peaksid inimeste tundeid ja vajadusi aktsepteerima, aga péérama
tédhelepanu eelkdige loo raakijale, mitte loos kirjeldatud rihmale. Nii saad hinnata seda,
mida koneleja tunneb, mitte aluseks olevat eelarvamust. Naiteks:

w ,Ma néden, et sa oled kirjeldatud olukorra pérast vaga pahane/kurb/hirmunud, ja
paistab, et sul on viga raske olnud sellest Ule saada. Paljud inimesed, kes on sar-
nases olukorras olnud, tunnevad samamoodi. Sellised olukorrad voivad olla lau-
sa traumaatilised olenevalt sellest, kuidas me neid Iabi elame. Aga minu kogemus
kdnealuse rihmaga oli sinu omast erinev. Minul juhtus nii, et ...“ (rdagi lugu, mille
I6pptulemus oli nii sinu kui ka teise poole jaoks positiivne).



Mitmekesisuse ja kaasatuse pdimoppekursus Meetodid

Peaksid alati ptitidma valtida seda, et kogu rihm hakkaks tooma ainult Uhes suunas
rihitud naiteid. Sellest hoidumiseks void kisida: ,Kas kellelgi on moni teistsugune lugu
radkida?“ Eesmark on soodustada debatti erisuguste vaatenurkade vahel.

Naiteid kasitledes sea esmatéhtsaks tunded ja vajadused, mitte arvamused:
w “,Milliseid tundeid see olukord sinus tekitas?*
w ,Kuidas sa ennast tundsid?“

w ,Mis sa arvad, miks sa nii tundsid?*

Lase rUhmal end juhtida

Seda tlilpi t66toa eesmark ei ole loengut pidada. Monikord on parem, kui radgid vahem.
Selle asemel tee hoopis jargmist.

w Soodusta grupidiinaamikat, korralda ménge ja interaktiivseid tegevusi ning jata pii-
savalt aega ka parastiseks aruteluks (vahemalt 20 voi 30 minutit iga Ulesande koh-
ta). Arutelu kéigus tegutse vahendajana, veendu, et koik rddkida soovijad saaksid
sOna, ning arenda debatti kiisimuste esitamise ja ka moneti provokatiivse sekkumi-
sega (,Mis siis, kui ...?%).

w Vasta kisimustega, soodusta erisuguste vaatepunktide esiletulekut ning kuula eri
inimesi, kisides: ,Kas koik on selle seisukohaga nous? Kui ei, siis miks?“, ,Kas kel-
lelgi on moni teistsugune ndide tuua?“, ,Mida te sellest asjast arvate?”, ,Kas kee-
gi on kunagi varem sellises olukorras olnud?*, , Kuidas te ennast selles olukorras
tundsite?”, ,Kas selline dinaamika meenutab mingis mottes sinu té6keskkonda?
Mil moel?“, ,Kuidas selles naites kirjeldatud olukord oleks veel voinud laheneda?”.

w Raéagi lugusid ja argita osalejaid sama tegema (nad peaksid réddkima iseendast voi
olukordadest, kuhu nad on sattunud). Nii annad igale osalejale véimaluse panusta-
da riihma 6ppeprotsessi ning kdik tunnevad, et nende kogemused on vaartuslikud.
Selle tulemusena osalejad avanevad ja on valmis veelgi rohkem ra&kima. Sageli
Ullatab meid inimeste mottemaailma rikkus, see aitab suuresti kaasa dppe eesmargi
saavutamisele.

w Naita lUhikesi videoid ja kusi, mis tundeid need osalejates tekitavad.

w Kui moni osaleja toob véga joulise voi aarmusliku néite, siis pdrgata pall rihmale taga-
si ja kusi: ,Kas kellelgi on néited olukordadest, mis olid teistsugused kui see?“, ,Mis
tunde selline sekkumine teis tekitas?“, ,,Kas keegi soovib nende teemadega seoses
oma tunnetest radkida?“. See annab sulle aega mdelda valja, kuidas koige kindlamini
sellises olukorras reageerida, ning leida naiteid, mis avaksid rihmale teisi voimalikke
vaatepunkte ja tdlgendusi. Hoidu sellistelgi puhkudel arvamust avaldamast.
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Pohimotted

1. Ara liigselt suuna

Koolitaja peaks esitama voimalikult avatud kisimusi, véltides osalejate juhtimist mingis
kindlas suunas voi nende mojutamist (isegi tahtmatut) ning enda arvamuse esiletoomist.
Avatud kisimused peaksid viima selgitavate, mitte ainult jah- voi ei-vastusteni.

MIDA VALTIDA?

w “Kindlasti ndustud selle vaitega!”
w ,Kindlasti oled nii ka ise tundnud!“
w ,Ma arvan seda-ja-seda. Oled ju nous?“

NAITEID AVATUD KUSIMUSTEST

w ,Kuidas sa end selles olukorras tundsid?*
w ,Milline on sinu kogemus selle teemaga seoses?“
w ,Mis tundeid see vaide sinus tekitab?*

MIS TUNDEDD
OE VADE SINUS
TEKITAB? KUDAS A END
OELLES OLUKORRAS
TUND3ID?




Mitmekesisuse ja kaasatuse poimoppekursus Pohimoétted

2. Ara hinda

Koolitaja ei tohi suhtuda hinnanguliselt rihma likmete 6eldusse ega esitada neile hinnan-
guid sisaldavaid kisimusi.

° Kiusimused peavad olema avatud, nagu eespool naidatud, ega tohiks sisaldada sel-
liseid sonu ja valjendeid, mis tekitavad dihhotoomiaid, nagu ,hea/halb®, ,aktsep-
teeritav/aktsepteerimatu®, ,0ige/vale”, ,olen ndus / ei ole ndus*. Arutelu peaks kes-
kenduma voimalikult palju néidetele, faktidele ja konkreetsetele kogemustele, mitte
arvamustele. Arvamuse esitamisel tuleks paluda osalejal oma seisukohta pohjaliku-
malt selgitada. Kui keegi Utleb: ,Ma arvan, et ...“, siis kisi: ,,Miks sa nii arvad? Kas
voiksid oma seisukohta tdpsemini selgitada? Kas voiksid meile radkida, millised ko-
gemused sinul selle rihmaga on?“

0 Kisimuste kohta &eldut tuleb jargida ka osalejate vastuste puhul. Sellistest reakt-
sioonidest, mis véljendavad ndustumist voi mittendustumist ja mis on suunatud the-
le konkreetsele inimesele, tuleb hoiduda. Selle asemel voib esitada lGhikesi lugusid
ja tuua naited, mis kajastaksid sama olukorda teisest kiljest. Nii saavad inimesed Uht
ja sama teemat kasitleda eri vaatenurkadest ning véltida arvamustega piirdumist ja
lintsalt ihe konkreetse inimesega dialoogi laskumist.

G Kasu voib olla ka sellest, kui koolitaja ei anna jarele kiusatusele vastata osalejale
otse, vaid selle asemel algatab riihmas arutelu. See tdhendab seda, et peaksid osa-
leja 6eldule reageerima kogu riihmale mdeldud kisimusega: ,,Kas keegi teine arvab
teistmoodi? Kas kellelgi on selle rihmaga teistsuguseid kogemusi? Kas keegi voiks
Uhe naite tuua?“

o Tuleb rohutada, et me ei taha tekitada osalejates stii- ja habitunnet. Need tunded
kahjustavad turvalist keskkonda. Ent turvaline keskkond on vaga vajalik, et toimuks
meelelaadi muutus, mida me kursusega saavutada piidame. Me soovime, et inime-
sed seaksid oma veendumusi ja kaitumisviise kisimuse alla autonoomselt, enese-
kindlalt ja hirmu tundmata ning suudaksid edaspidi kaituda kaasavamalt.

Kui inimesed tunnevad, et nende seisukohti on vaidlustatud voi et neid on rinnatud,
ei pruugi nende reaktsioon kohe positiivne olla. Neis tdstab pead ebakindlus ja isegi
trauma, et neid endid pole kaasatud, ning kdik see muudab inimese liiga emotsio-
naalseks, et otsustavalt reageerida ja uut vastu votta.

°V5Idi tildistusi. ,,Koik inimesed tunnevad sellises olukorras nii“, ,See juhtub alati,
kui ...“ — selliseid Uldistusi tuleb véltida, sest inimesed, kes 6elduga ei ndustu, voivad
tunda, et nendega pole arvestatud.
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3. Ole suuremeelne

Ilga osaleja jouab tulemuseni omas tempos. Igailks annab endast parima, arvestades
oma vdimalusi ja tausta. Arrituse véi kannatamatuse ilmingutest véivad osalejad vélja
lugeda, et nad teevad midagi valesti - koolitaja justkui moistaks nende ile kohut. Me pea-
me igasuguse kaitumise korral jadma alati empaatiliseks ja rahulikuks, isegi kui tegemist
on véga darmusliku olukorraga.

Kui tegemist on isiklikel pohjustel sinu jaoks vaga tundliku teemaga, siis void kasutada
kaaskoolitaja abi, nagu eespool kirjeldasime, teha vaikese pausi voi minna edasi muu
teemaga, et votta endale veidi aega ja jarele moelda, kuidas sobivamalt reageerida.

Teatud teemasid ei tohiks jatta kursusel kdsitlemata, kuid mitte alati ei pea seda tegema
kohe, kui see jutuks tuleb. Monikord on moéttekas jatta see teema hetkeks korvale, kui on
teada, et jargmine Ulesanne vdimaldab sellesse pohjalikumalt siiveneda.

Pula maoista, mis voib peituda kaitsva voi joulise reaktsiooni taga.
w Kas selle inimese puhul on ndha muid ebamugavuse marke?
w Mida ta oma kaitumisega sulle éelda tahab?
w Millised vajadused esile tuuakse ja millised vaidlustatakse?
w Kas inimesed tunnevad, et keskkond ei ole piisavalt turvaline, et end avada?
w Kuidas sa saaksid turvalise keskkonna luua ja tagada, et kdigi vajadusi vaartustataks?

w Mida sellist voidi tahtmatult 6elda voi teha, mis vois tekitada teises inimeses
ebamugavust?

P&o6ra tédhelepanu mitteverbaalsetele ebamugavuse ilmingutele: ménikord inimene Uldse
ei ava end, vaid annab kogu tunni jooksul mdista, et ta ei tunne end mugavalt, naiteks
teeb kaasosalejatele markusi, samuti voib see olla vélja loetav tema pilgust, haigutustest,
naljadest ja vdhesest motivatsioonist Oppetdds osaleda. Kui paned neid ilminguid téhele
ja tegutsed aegsasti, void &ra hoida tunni I6pus avalduda vdivad tugevamad reaktsioonid.

Pea meeles, et mitte keegi ei ole kohustatud oma métteid teistega jagama ega tlesanne-
tes osalema. Selliste inimeste puhul puda leida mooduseid, kuidas kaasata neid vahem
aktiivsel moel (naiteks vaatlejana, markmete tegijana). Void seda proovida siis, kui kellegi
puhul on vaja ebamugavust vdi drevust vahendada. Ara kai peale, kui mdni osaleja ei
taha oma tunnetest ja vaartushinnangutest teistele radkida. Ja tdna neid alati, kui nad
seda teevad.
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4. Tunnusta

Samuti on oluline tunnustada kaitumist, mis juba on kaasav. Sageli tunnevad inimesed
vajadust nadidata koolitajatele, et nad juba on vaga kaasavad. Me ei tohiks sellist enese-
kohast positiivset arusaama vaidlustada, vaid peaksime seda tunnustama ja alati eelda-
ma, et kdik kohalolijad on mingis valdkonnas oma elus kaasavad.

Naiteks:

w “KiUsi ,Mida saaksime teha, et olla veelgi kaasavamad?“, mitte ,Mida saaksime
teha, et olla kaasavad?“

w ,Masaan aru, et te olete kaasatuse Ule juba mdnda aega modelnud. Kas oskate tuua
mone naite, mida kaasavat olete seni teinud?“

Void tuua ka nditeid, kuidas senist tegevust taiustada.

Tootoa kaigus teeb iga osaleja 1&bi eneseanalllsi ja otsustab, kas tal on selles vallas
milleski veel areneda voi mitte. Peaasi on mitte kunagi eelda, et inimene ,ei vota selles
asjas midagi ette” voi et ,ta pole kunagi selle teema peale moelnud”.

5. Soodusta aktiivset kuulamist

Oluline on tagada, et kdik osalejad pliaksid aktiivselt kuulata ning austaksid kaaslaste
voimalust jagada oma muljeid ja tundeid. See tdhendab Uhtlasi seda, kui keegi segab
teise jutule vahele voi laidab tema arvamust, siis koolitaja sekkub. lgasugused arvamu-
sed, ndgemused ja kogemused on vaartuslikud — me ei pea nendega ndustuma, aga me
peame need dra kuulama. Kaasatus seisnebki teiste kuulamises. See on kdige parem
moodus mdista, et on erisuguseid maailma nagemise viise, mis kdik on Uhtviisi pohjen-
datud ja olulised.

6. Edenda kriitilist motilemist

Kriitilise motlemise soodustamiseks on oluline panna inimesed oma vaateid vaidlustama.
Selleks voime esitada moningaid provokatiivseid kiisimusi, naiteks:

w ,Aga mida arvata siis, kui seda véaidetavalt privilegeeritud inimest kiusati koolis?“
w ,Aga akki on sellel puudega inimesel hasti palju raha ja muud vara?*

Niiviisi ei hakka me kdnealuste riihmade kohta uusi Uldistusi tegema (isegi positiivseid
pole vaja teha), mida riihmatd6 raames tekkiva debati ja arutelu kdigus voib muidu ette
tulla. Eesmaérk ei ole lasta osalejatel teha uusi, senistele vastandlikke Uldistusi. Meie ees-
mark on panna nad alati mis tahes Uldistuste Ule jarele métlema. Iga olukord on ainulaad-
ne ja me ei tea kunagi, mida teine inimene tunneb vai kuidas kaitub.
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POoimoppekursuse moju
hindamine

Kui korraldad selles valdkonnas koolitusi, siis on Glimalt oluline jalgida ka koolituse moju
ja tulemusi. See mitte Uksnes ei voimalda sul teada saada, kui palju sinu pingutus vilja
kandis, vaid aitab ka moista, mida ja kuidas jargmine kord teisiti teha.

Asjakohased seire- ja hindamisvahendid too6tati valja ja prooviti jarele projekti
,Diversity@Work"“ raames. Leiad need lisade hulgast ning saad neid kasutada kas ole-
masoleval kujul vdi endale sobivaks kohandatuna. Nende abil saad uurida osalejate koo-
lituseelset ja -jargset taset ning koolituse moju pikas ja keskpikas plaanis. Oleme vélja
té6tanud jargmised vahendid:

1 veebikiisitlus osalejatele enne koolitust

1 veebikiisitlus osalejatele parast koolitust

1 fookusgrupi intervjuu kava osalejatele

4 4 4 4

1 intervjuu kiisimuskava osalevate organisatsioonide juhtidele

Saadaval on ka juhendid selle kohta, kuidas fookusrihma arutelu ja intervjuusid I&bi viia.
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Mitmekesisuse ja kaasatuse
koolituse kavad
TOOtuba

Kui osalejad on koik videod labi vaadanud, korralda neile t66tuba. Kui toé6tuba kontak-
toppena toesti pole voimalik korraldada, siis voib selle asendada ka virtuaalse kokku-
saamisega, aga selle puhul ei pruugi tulemused nii head olla. Seetottu oleme koostanud
kaks kava:

o 1 kontaktdppe kava, 7 tundi
e 1 virtuaaldppe kava, 3 tundi

Modlemad kavad on Uksnes ettepanekud, mida saad enda soovi jargi muuta, |&htudes
oma kogemustest ja eesmarkidest. Oleme alati soovitanud teha véhemalt Uhe kokkusaa-
mise, aga vajaduse korral void neid teha ka rohkem (see kahtlemata aitab koolituse moju
suurendadal). Selliseid teemasid on keeruline distantsilt kdsitleda, nende moistmiseks on
vaja debateerida, maétiskleda, kogemusi vahetada, lugusid radkida ja kisimusi esitada.
Vastava véljadppe saanud ja kogenud koolitaja olemasolu on koolituse moju maksimee-
rimiseks hadavajalik. Nende kavade jareleproovimisel iimnes, et hea koolitaja olemasolu
avaldab edu saavutamisele suurt moju. Me soovime, et osalejatele jadks see kogemus
meelde, mitte ei ununeks kohe, kui voetakse ette jargmine veebikoolitus. Tanapédeval on
veebi teel saadava info hulk tohutu, mistottu pole imestada, et suur osa sellest jaab lihtsalt
tahelepanuta.

Me teame, et professionaalsed koolitajad on vdga hdivatud ja Ule poole paeva kestva
koosviibimise jaoks aja leidmine voib neile tunduda vdimatuna, aga me teame ka seda, et
parast seda koolitust, juhul kui see digesti labi viiakse, kiisib enamik osalejaid lisa. Niisiis
ole valmis pakkuma lisatunde ja jatkukursust. Me loodame, et see koolitus on vaid esime-
ne Itke, mis annab hoo sisse palju laiemale projektile. Kui vajad abi, et kaasatuse ja mit-
mekesisuse teemaga tegelemine organisatsioonis pusivalt juurutada, siis soovitame sul
kasutada meie lisamaterjale: mitmekesisuse kokkuleppe todriistakast sisaldab pohjalikke
kontrollnimekirju ja slaidiesitust, millest voib Uksjagu kasu olla.
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Uhepdevase koolituse kava (7 tundi)

Sisu

0 Tutvustamine

o Ldhike sissejuhatus: mis on mitmekesisuse kokkulepe ja kuidas seda meie riigis
rakendatakse, mis on kokkuleppe eesmérgid ning mida oodatakse kokkuleppega

litunud organisatsioonidelt?

e Arutelu ja Ulesanded asjakohastel teemadel: mitmekesisus ja kaasatus; teadvustatud
ja teadvustamata eelarvamused ning kaasatus

o Mitmekesisus ja kaasatus meie organisatsioonis: ideed, kuidas seda kokkulepet
organisatsioonis juurutada ja selle jargimist soodustada

© Hindamine ja kokkuvdte

Eesmargid
w Tutvustada mitmekesisuse kokkulepet ja selle eesmarke
w Aidata moista kokkuleppe pohimotteid

w Selgitada kokkuleppe pdhimdisteid: mitmekesisus, kaasatus, eelarvamused, sh
teadvustamata eelarvamused, ning mikrotasandi sénumid

w Edendada organisatsioonis mitmekesisuse ja kaasatusega seotud tavade kujunda-
mist ja kasutamist
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Koolituse kava (7 tundi)

Aeg 15m
Etapp Tervitamine

E] Kirjeldus - Organisatsiooni juhtkonna tervitussénad
« Koolitajate lUhitutvustus

Q Suunised koolitajale
Oluline on, et ka juhtkond oleks kohal. Juhid peaksid ra&kima selle koolituse tahtsusest ning
selgitama, kuidas see moodustab Uhe osa laiemast mitmekesisuse ja kaasatuse strateegiast.
Nad peaksid kursuse eesmarkidega ndustuma ja teadma, et koolituse kéigus tehakse
organisatsioonile ka ettepanekuid, kuidas neid saavutada. Uhtlasi peaksid nad réhutama, et
ootavad ettepanekuid suure huviga.

Tutvusta luhidalt koolitusmeeskonda ja selgita eesmarke. Seejarel anna luhike Ulevaade
téOplaanist ja tapsusta, et kavas on ka mitu praktilist Glesannet. Lepi osalejatega kokku,
millal teete pausi (sh Idunapausi) ja millal péeva I6petate, ning rohuta kokkulepitud aegadest
kinnipidamise ja teistega arvestamise téhtsust.

Aeg 30m
Etapp Arutelu

E] Kirjeldus - Mida me teame mitmekesisuse ja kaasatuse edendamisest tookeskkonnas?

« Lase osalejatel nimetada sdnu, mis nende meelest seostuvad mitmekesisuse ja
kaasatusega. Kirjuta need tahvlile. Void lasta sdnad ka igatdhel endal kleepribaga
markmepaberile kirja panna ja tahvlile kinnitada. Jatka seni, kuni on ndha, et ronkem
uusi motteid kellelgi ei tule.

« (») Vaadake videot > Lenny Kravitz - Here To Love (ametlik Video)
https://Iwww.youtube.com/watch?v=tM_DQmzEOew

« Alusta arutelu nimetatud sdnade ja moistete Ule

@ Vahendid Tahvlimarkerid, tahvel, kleepribaga méarkmepaberid

Q Suunised koolitajale
Kui tahvlile vastuseid kirjutad, vdid neid rihmitada:
1) mitmekesisuse maaratlused (erinevus, paljusus, vaheldusrikkus jms);
2) mdotmed, mille kaudu inimeste mitmekesisus avaldub (puuded, sugu, arvamused, stiil,
seksuaalne sattumus, poliitilised eelistused);
3) mitmekesisusega seotud reaktsioonid (hirm, sallivus, fanatism, aktsepteerimine, kaasamine jms).

Void esitada nimetatud sdnade kohta ka kisimusi. Naiteks kui osaleja nimetab séna ,,vordsus®,
siis kusi, mida see tema jaoks tdhendab, vai palu tal oma motet tdpsemalt selgitada, et teha
vahet vordsusel (me kdik oleme vordsed), vordsel kohtlemisel (me peaksime kdiki vordselt
kohtlema) ning vordsetel voimalustel, digustel ja kohustustel.


https://www.youtube.com/watch?v=tM_DQmzEOew
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Lopuks void teha kokkuvdtte, tuues esile mitmekesisuse ja kaasatusega seotud terminid. Juhi
téhelepanu sellele, et mitmekesisus on mosaiik inimeste eripdradest, mis muudavad meid
ainulaadseks ja mida me ei saa eirata. Me voime Uksteisest erineda kdigi nende tunnuste poolest,
millele on viidatud (ja ka nende poolest, mida nimetatud ei ole) ja millest méned on silmatorkavamad
kui teised. Kaasatuse mdiste: selle puhul on oluline teha selgeks, mis vahe on sallivusel (viitab
tolereerimisele), integratsioonil ehk 16imumisel (viitab inimese enda jdupingutusele enamiku hulka
sulanduda) ning kaasatusel voi kaasamisel (viitab nii kaasatavate kui ka kaasajate panusele). Voib-olla
pead teema késitlemisel tegema mdningaid kohandusi, sest inimeste vajadused enese kaasatuna
tundmiseks on erinevad. Void tuua néiteid, nditeks hariduslike erivajadustega arvestamine koolides.

Tavaliselt mainib moni osaleja ka sdna ,multikultuurilisus® voi ,mitmekultuurilisus® (tahistab eri
kultuuride rahumeelset kdrvuti eksisteerimist). Seda on oluline eristada interkulturaalsusest ehk
kultuuridevahelisusest (selle korral ei eksisteeri eri kultuurid mitte lihtsalt kdrvuti, vaid peavad ka
dia- voi polUloogi, kusjuures Uht kultuuri ei peeta teisest tdhtsamaks).

LApuks void algatada arutelu selle Ule, mida kultuur Uldse tdhendab: kust see algab ja

kus I6ppeb — kuidas seda piiritleda”? Too naiteid olukordadest, kus kaks pealtndha vaga
erinevat inimest jargivat Uht ja sama kultuurilist tava — kultuur on kogum tavasid, uskumusi,
vaartushinnanguid jms, mida tavaliselt seostatakse kindla rahvusega, kuigi tegelikult ei ole see
seos sugugi nii Uhene. Igal inimesel voib korraga olla mitu kultuurilist ja subkultuurilist identiteeti.
Termin ,identiteet” viitab igalhe enesetajule oma kuuluvuse suhtes ning sel pole midagi pistmist
kuulumisega mingisugusesse suletud rihma, kus koik kéituvad thtemoodi.

Aeg 15m
Etapp Sissejuhatus

E] Kirjeldus - Mis on mitmekesisuse kokkulepe ja kuidas seda meie riigis rakendatakse,
mis on kokkuleppe eesmargid ning mida oodatakse kokkuleppega litunud
organisatsioonidelt?
« Vdimaluse korral voiksid organisatsiooni juhid selgitada, miks nad selle kokkuleppe
allkirjastasid.
« Teise voimalusena void siinkohal selgitada organisatsiooni mitmekesisuse ja
kaasatuse strateegiat ning tulevikuks kavandatud ettevotmisi.

@ Vahendid PowerPoint

Q Suunised koolitajale
Vaid jagada laiali mitmekesisuse kokkuleppe teksti (igatinele Uks eksemplar) ja muud asjakohased
dokumendid.

Tee luhike PowerPointi ettekanne, millega kutsud osalejaid mitmekesisuse kokkuleppega l18hemalt
tutvuma. Void ettekande ka tegemata jatta ja lugeda lintsalt kokkuleppe teksti ette. Tapsusta,
millal see sinu riigis alguse sai, ning selgita, et see on seotud Euroopa Komisjoni algatusega ja

et Ule kogu Euroopa on selliseid kokkuleppeid juba 26 (see arv voib muutuda, kontrolli Euroopa
Komisjoni lehelt). R&agi, kuidas kokkuleppe tekst koostati ja kui paljud organisatsioonid on sinu
riigis sellega litunud. Tapsusta sedagi, kust selle kohta lisateavet voib leida.

Uuri, kas kellelgi on kisimusi voi kdhklusi. Ole valmis ka ettepanekuteks.
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Aeg 10m
Etapp Paus
Suunised koolitajale

Suhtu pauside tegemisse paindlikult, void nende ajastust ja kestust pérast osalejatega 1&bi
radkimist muuta.

> W © O

O

Aeg 45m
Etapp Méang
Kirjeldus Nagude mang* (Vt lisad)

Vahendid naopildid (lisade hulgas); kleepribaga markmepaberid (10 lehte Uhe osaleja kohta),
marker, kleepnats piltide kinnitamiseks; teip

Suunised koolitajale
Valdi osalejate valikute kommenteerimist ja nende Ule naermist, samuti ara valienda oma
néustumist ega mittendustumist.

Vé&ga oluline on, et suunis oleks ,Inimene, keda oleks lihtsam/keerulisem meeskonnaga liita“.
Selline sdnastus ei tekita osalejas tunnet, nagu lasuks tal otsene vastutus keegi vélja valida voi
korvale jatta. Otsustamisel on oluline mdelda tddkeskkonna peale, kuhu see inimene satuks,
samuti selle peale, kas koik meeskonnalikmed aktsepteeriksid teda vastu vaidlemata jne.
Eesmérk on aidata osalejatel mdista, kui lihtne on lasta end méjutada stereotllpidest ning
tegutseda eelarvamuste ja automaatsete otsustuste pohjal — me koik teeme seda iga paev.

Pea meeles, et me palume inimestel end avada ning koolitajate reaktsiooni voidakse tajuda
heakskiidu voi halvakspanuna. Selle Ulesande puhul ei ole digeid ega valesid vastuseid. Valikud
on alati subjektiivsed ning on vdimatu ette teada, kelle inimene valiks (voi korvale jataks) ja
kuidas ta meeskonda kaasataks.

Kusi: ,Kuidas te end seda Ulesannet tehes tundsite? Mida me saame sellest jareldada’?®
Arvesta, et osalejad voivad tunda Ulesande ajal ebamugavust ja avaldada soovi selles mitte
osaleda. Pea meeles, et ebamugavustunne on tdiesti ootusparane, see ongi selle Ulesande
eesmark, ning mitte keegi ei ole kohustatud seda harjutust tegema. Vaid néitena isegi rédkida,
kuidas sina sellele Ulesandele esimesel korral 1ahenesid.

Kusi osalejatelt, kas neil on igap&evaelus ette tulnud olukordi, kui otsus on langetatud
valimuse pohjal.

Siin void réddkida mdne sdnaga aju toimimisest ja selgitada, kuidas sellele iseloomulik
kategoriseerimise funktsioon (reptiilses ajuosas) meid tegelikult kaitseb.
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Aeg 30m

Etapp Arutelu

E] Kirjeldus - Teadvustatud ja teadvustamata eelarvamused: mis need on ja kuidas need
meie otsuseid mojutavad?
e Film ,All that we share”

) Vahendid YouTube'i Kiipp

Q Suunised koolitajale

Seda videot on hea vaadata vahetult enne Idunapausi. Kuna see on jarg samale teemale, mida
enne kasitlesid, siis selles etapis vaadatuna ei olegi vaja selle Ule enam arutleda, vaid void lasta
osalejatel nahtu Ule ise jarele mdelda. Kui aga soovid Uhist arutelu, siis void kusida, mis motteid
video vaatamine neis tekitab. Aseta pohirdhk sellele, et kastid, millesse me inimesi jactame, on
eksitavad ning tekitavad meis petliku mulje korrast ja turvalisusest.

Aeg 1 tund

Etapp Lounapaus

Aeg 30m
Etapp Méang
5 Kirjeldus Uks samm ette** (Vt lisad.)
@ Vahendid Game instructions (lisade hulgas)
Q Suunised koolitajale
Selleks Ulesandeks pead voib-olla leidma mdne teise ruumi, sest vajad Usna palju vaba pinda:

nii pikuti kui ka laiuti umbes 10 meetrit.

Selgita, mida teha tuleb, ning veendu, et kdik on juhistest aru saanud, enne kui kaardid laiali
jaotad ja osalejad lahtepositsioonile suunad.
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Aeg 30m
Etapp Arutelu

E] Kirjeldus Sotsiaalne diglus ja tihiskondlik ebavérdsus

Q Suunised koolitajale

Késitle Uhelt poolt seda, kuidas iga osaleja oma tegelaskuju télgendas (kas puuduse kées
kannataja voib olla privilegeeritud voi kas suurte oskustega inimene voib samuti olla raskeid

aegu nainud), kuna osalejatel oli infot vaga vahe (mistottu tuli aju appi ja 16i stereotiitipe). Teisest
kuljest kasitle olemasolevaid voimalusi ja seda, kuidas me neile elu jooksul eri viisil ligi padseme,
kuna tingimused on tohutult erinevad. Monikord inimesed teatavad, et tegelikult on koigil kdik
voimalused olemas, peab vaid katte votma ja need enda kasuks t&dle panema. Void kutsuda
osalejaid selle Ule jarele motlema: kui paljut inimene suudab saavutada puhtalt oma tahtejou ja
sihikindluse abil? Kas inimene ise vastutab selle eest? Kas kdik on inimese enda kates? Kui see nii
ei ole, siis millist rolli téidab inimene ise ja millist rolli ststeem/enamusrihm?

Aeg 30m
Etapp Mang
E] Kirjeldus Kaardimang* (Vt lisad)

@ Vahendid 5 kaardipakki; juhend

Aeg 30m
Etapp Arutelu
E] Kirjeldus Rilhmade ja juhtide méju: I6imumine organisatsioonis;

Q, Suunised koolitajale

Kdigepealt p66rdu nende inimeste poole, kes kohti vahetasid: ,Kuidas te end tundiste? Kuidas
uus ruhm teiega kaitus, kui sellega liitusite?* Vaata, et kdik pdoraksid teiste kogemusele
téhelepanu. Seejarel kaasa arutellu ka Ulejadnud osalejad.

,Mis jareldused me selle méngu pdhjal saame teha? Kas leiate sarnasusi omaenda eluga?
Mida tapselt?®

See mang toetab kaasatuse teemal arutlemist: kuidas me uusi likmeid vastu votame ja kuidas
laseme end kui uut liget vastu votta, eriti organisatsioonides? Kui arutelu selle teemani jouab,

on oluline pddrata tahelepanu ka kaasamise kohustuse Ule: kes selle eest vastutab? Milline on
uute tulijate roll? Ja milline on rihma vanade olijate roll? Lase osalejatel tuua oma elust néiteid

selle kohta, kui nad on tundnud, et olid teretulnud voi vastupidi (juhul, kui osalejad on valmis
oma kogemusi jagama).
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Mida on vaja selleks, et tunda end teretulnuna? Argita arutelu selle Ule, milline on kaasav hoiak
ja kui oluline see on, monikord lausa méarava tahtsusega.

Aeg 10m

Etapp Paus

Aeg 1h
Etapp Arutelu

E] Kirjeldus « Mitmekesisus ja kaasatus minu organisatsioonis
» Jaota osalejad vaiksematesse, 3—4-likmelistesse rihmadesse (kasulik on jaotada
osakondade kaupa). Palu neil arutleda jargmiste kisimuste Ule.
» Kas tédkeskkonnas on oluline soodustada mitmekesisust ja kaasatust? Kuidas
minu organisatsioonis sellega lood on”? Millised on takistused ja kuidas neid
Uletada®?

* Mida me saame oma organisatsioonis teha, et tddkeskkonnas mitmekesisust ja
kaasatust soodustada?

@ Vahendid kleepribaga markmepalberid; (paber)tahvel

Q, Suunised koolitajale
Lase ruhmadel pakkuda ideid, kuidas mitmekesisuse kokkulepet paremini jargida ning

mitmekesisusele ja kaasatusele td6tajate ja klientide hulgas rohkem tahelepanu pdorata (mida
teha? millal? kellega”? kuidas? milliseid ressursse on vaja?).

Lase rihmadel mdelda vélja meetmeid, mis on teostatavad ja osalejate endi voimuses. Soovita
hoiduda ettepanekutest, mis toimiksid ainult pikemas plaanis, oleksid liga kulukad voi sdltuksid
poliitilistest vai tippjuhtkonna otsustest. Jah, ka sellised ettepanekud on olulised ja neid voib

kuulda votta, aga me soovime, et osalejad keskenduksid sellele, mida nad ise saavad &ra teha.

Lase igal rthmal oma ettepanekuid teistele tutvustada. Kirjuta need Ules ja edasta hiliem
organisatsiooni juhtidele.

Aeg 30m
Etapp Lopuarutelu
E] Kirjeldus - Tee lilevaade. Palu igal osalejal liihidalt elda, millise kogemuse nad téna said.

« Selgita edasisi plaane. Ra&gi, mida tuleks jargmisena ette votta ja mida on kavas
teha kogutud teabega. Jata aega ka kisimuste esitamiseks.
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@ Vahendid Prindi A4-formaadis hindamislehed ja anna igale osalejale ks leht.

Q Suunised koolitajale
Oluline on tekitada ootusi ainult selle suhtes, mis on ka tegelikult teostatav. Veendu, et juhtkond
oleks ettepanekuteks valmis ja votaks need hea meelega vastu ning annaks nende edasise
saatuse kohta tagasisidet. Kursuse hindamine (osalejad kirjutavad vastused A4-lehele, paeva
I6pus korja need kokku, lehed on anontdmsed)

- Kdige enam meeldis mulle ... Ma tundsin ebamugavust, kui ...

- Kdige ronkem Ullatas mind ... Ma arvan, et minu organisatsioon voiks ...
- Maluban, et ...

Uhepdevase koolituse kava (7 tundi)

Aeg Etapp Kirjeldus

15m Tervitamine  Organisatsiooni juhtkonna tervitussdnad

30m Arutelu Mida me teame mitmekesisuse ja kaasatuse edendamisest todkeskkonnas?

Mis on mitmekesisuse kokkulepe ja kuidas seda meie riigis rakendatakse,
15m Sissejuhatus mis on kokkuleppe eesmargid ning mida oodatakse kokkuleppega litunud
organisatsioonidelt?

15m Paus

45m Méang Nagude mang

Teadvustatud ja teadvustamata eelarvamused: mis need on ja kuidas need meie

30m Arutelu otsuseid mdjutavad?

1h Loéunapaus

30m  Méng Uks samm ette

30m Arutelu Sotsiaalne diglus ja Uhiskondlik ebavordsus

30m Mang Kaardimang

30m Arutelu Ruhmade ja juhtide moju: 16imumine organisatsioonis

10m Paus

1h Arutelu Mitmekesisus ja kaasatus minu organisatsioonis

30m Lépuarutelu Tee Ulevaade. Palu igal osalejal IUhidalt 6elda, millise kogemuse nad téna said.

** Need kaks méngu on voetud Portugali mitmekesisuse kokkuleppe abivahendite komplektist (2018).
** See mang on voetud SALTO Youthi kasiraamatust.
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Virtuaaloppe kava

Poolepdevase koolituse kava (3 tundi)
Enne koolituse algust

w Veendu, et osalejad saaksid kinnitada oma kohalolu. Kusi, millisel e-posti aad-
ressil nad soovivad osalemislinki saada, ja edasta koolituse link ainult nimetatud
e-posti aadressidel.

w Teavita osalejaid ette, milliseid platvorme kavatsed kasutada, ning lase neil oma
arvutisse installida kéik vajalikud programmid. Soovita neil platvormi enne koolituse
algust katsetada, juhul kui nad varem seda kasutanud ei ole. Otstarbekas on edas-
tada neile platvormi kasutamise lUhijuhend, mille leiad platvormi veebisaidilt.

w Selgita, et kasutad riihmatd6 funktsiooni (nt Zoomis Breakout Rooms) ja kiisid raken-
duse abil kiisimusi, ning réagi, kuidas need toimivad ja mida osalejatelt oodatakse.

w Saada osalejatele juba enne koolitust loetelu vahenditest, mida neil koolituse kai-
gus vaja laheb (néiteks paberileht, markerid).

w Rohuta hea internetiihenduse olulisust ja piisava aja varumist, et koik saaksid se-
gamatult koolitusest osa votta.

w Voimalda osalejatel koolituskeskkonda siseneda juba 15 minutit enne koolituse al-
gust, et saaksid neid tehniliste probleemide tekkides aegsasti aidata.

w Jaota osalejad (ainult iseenda jaoks) enne koolituse algust rihmadesse, et saaksid
hiliem lasta neil holpsasti vaiksemates riihmades t66d jatkata. Koolituse véltel tuleb
vaiksemates rilhmades té6tada mitmel korral. Uldjuhul v&id riihmad moodustada
juhuvaliku teel kohe, kui koolitus algab. Aga nagude mangu puhul voib osutuda
mottekamaks sama organisatsiooni voi osakonna inimesed eraldada. Sellisel juhul
pead rihmad enne ise kokku panema. Riihmade moodustamise viis oleneb kasuta-
tavast tarkvarast. Kui teed seda kdike esimest korda, soovitame sul enne koolituse
algust need lahendused I&bi proovida.

w Samuti soovitame sul juhul, kui sa ise oled pohikoolitaja, lasta rihmad moodustada
ja kusitlused labi viia abikoolitajal. Nii kulgeb 166 sujuvamalt.
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w Ideaalis voiks iga vestlusrihma jaoks olla (ks abikoolitaja (selleks, et lUlesanne
uuesti ette lugeda, kisimustele vastata vms). Samuti voiks igas rihmas olla Uks
markmete tegija voi eestkdneleja (see peaks olema keegi osalejatest), kes saab
rihma arutelust kokkuvotte teha ja selle hiljem teistele rihmadele ette kanda. Ole-
nevalt koolitusel osalejate arvust voib sul vaja minna 2-3 abikoolitajat, et tagada
abiline igale vestlusrihmale. Uhes véikeses rilhmas vdiks olla kuni viis osalejat,
mitte rohkem. Kui koolitusel osaleb naiteks 15 inimest, siis tuleks sul kaasata kolm
koolitajat, et moodustada kolm vaiksemat rithma (nagude ja siltide mangus).

w Kui sa koolituse labiviimiseks vajalikke vahendeid ei tunne, siis katseta neid enne
kolleegide peal ja vajaduse korral palu abi.

w Soovi korral void kasutada meie ettevalmistatud slaide pohiklisimustega, mis aru-
telu kaigus tekivad 1. mitmekesisuse méaaratlus, mitmekesisus ja kaasatus + muud
maaratlused (pérast ajurlinnakut);

2. teadvustamata eelarvamused ja viis, kuidas kiirelt motlev aju-
osa téotab (parast ndgude méangu);

3. kaasav vs. vélistav kditumine, eelarvamused ja stereotltbid,
mikrotasandi sdnumid ning diskrimineerimisahel (pérast silti-
de Ulesannet).

Ara slaidiesitust liiga pikaks venita, sest koolituse eesméark on kuulata osalejaid
ning lasta neil endil arutleda ja jéareldusteni jouda. Koik need moisted on video-
test 18bi kdinud (osalejad peaksid olema need varem l&bi vaadanud), aga igatks ei
pruugi olla neist paris tapselt aru saanud, seega anna osalejatele péarast slaidiesi-
tust vdimalus kisimusi esitada. Ara neist mdistetest enne llesannete tegemist eriti
raagi (et mitte mojutada tulemusi) ning kasuta slaide alles parast seda, kui osalejad
on sel teemal juba ise arutlenud ja oma ideed vélja pakkunud. Nii saad slaide kasu-
tada osalejate jarelduste kinnitamiseks ja tdiendamiseks ning késitletud moistetele
nime andmiseks. Seejdrel tdmba arutelu otsad kokku. Naidisslaidid on esitatud
lisade hulgas.

w Ruhmatdd tegemisel, veebitahvli kasutamisel ja kisitluste 1&biviimisel kasuta kind-
lasti abikoolitajat ning proovige need véimalused enne koolitust koos jarele.
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Soovitatavad koolitusplatvormid
Koosolekuplatvormid
w Zoom ion kdige suuremate voimalustega rakendus. Ent selle veebitahvlile ei saa
kirjutada keegi teine peale koosoleku korraldaja ning kisitlusi saab koostada ainult
mitme valikvastusega kisimustest. Seetottu voib tahvli ja kisitluste jaoks vaja min-
na mond teist platvormi.
w Teams voimaldab samuti osalejaid riihmadesse jaotada. Ent veebitahvlile ei saa
kirjutada keegi teine peale koosoleku korraldaja ning kdsitluste voimalus puudub.

Seetottu voib sellegi puhul minna tahvli ja kisitluste jaoks vaja mond teist platvormi.

w Sobivad ka muud platvormid. Valiku tegemisel lahtu sellest, et platvorm véimaldaks
ka rihmi moodustada — see voimalus on koolituse puhul vaga oluline.

Veebitahvel

w MURAL: on veebitahvli platvorm, mis véimaldab koigil osalejatel tahvlile kirjutada,
kui saadad neile vestlusakna kaudu lingi. Sarnane rakendus on ka Miro.

KUsimused

w Mentimeter: tasuta versioon voimaldab esitada kaks kiisimust mis tahes vormis
(sénapilved, vaba tekst, mitu vastusevarianti, tarnidega hindamine jms).

w SLIDO: tasuta versioon voimaldab esitada viis klisimust mis tahes vormis (sdnapil-
ved, vaba tekst, mitu vastusevarianti, tdrnidega hindamine jms).
Koolituse ajal
w Lase markmeid teha kellelgi teisel kui pohikoolitajal.
Nouanne
Kui koosolekuslisteem voimaldab, pane osalejate kogunemise ajaks méngima I66gastav

muusika ja kuva ekraanile tervitussonum. Selleks vali menluUs ,,Share the screen” (,Jaga
ekraanikuva“) suvand ,,.Share computer sound” (,Jaga arvuti heli).
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Tunni algul tutvusta reegleid.
Kui osaleja parasjagu ei rdagi, palu tal mikrofon valja lulitada.

Kui osaleja soovib sdna votta, on hea vajutada kdega marku andmise ikooni voi
Oelda vestlusaknas, et soovib midagi 6elda. Seejarel tuleb osalejal oodata seni, kuni
koolitaja talle sdna annab. Alles siis tohib ta mikrofoni sisse llilitada ja réakida.

Kui internetilihendus voimaldab, voiksid osalejad ka kaamera sisse lUlitada, et nende
omavaheline side oleks tugevam ja et teist konelejat kogemata ei katkestataks.

w Arutelude ajal kisi igalt osalejalt eraldi, kas ta soovib sdna votta, mitte ara p66érdu
kogu riihma poole, kisides: ,Kes tahaks midagi 6elda?“ Virtuaalsetel koosoleku-
tel voib monel inimesel olla raskem sdna sekka Gelda. Seetottu peaksid koolitajad
puldma korraldada arutelu nii, et koigil tekiks voimalus kaasa radkida. Arvestada
tuleb sedagi, et koigil ei ole Uhtviisi kvaliteetset internetilihendust ja piisavalt haid
tehnilisi teadmisi-oskusi voi seadmeid. Pea seda koolituse ajal meeles.

w Tee tunni keskel kindlasti vaike paus, et inimesed saaksid hetkeks oma asjadega
tegelda ja veidi hinge tdmmata. Tunni alguses tépsusta, kui pika pausi plaanid teha,
ning kusi osalejatelt, kas see on nende meelest piisav. Kui ei ole, saad pausi kestust
muuta. Selgita valja seegi, kas kdik osalejad saavad ikka koolituse I6puni kohal olla.
Siis tead arvestada, kas sul on plaanitud Ulesannete tegemiseks piisavalt inimesi voi
pead rihmi muutma. Pea meeles, et igasugune muudatus nihutab edasi ka kooli-
tuse kavandatud I6puaega. Seetdttu veendu enne ajaliste muudatuste tegemist, et
need kellelegi ebamugavusi ei pohjustaks. Teata selgelt, kui pikk on paus ja mis kell
peaksid osalejad taas arvuti taga olema. Vaike nali (,Koik, kes pausilt tagasitulekuga
hiljaks jadvad, peavad laulma Uhe laulu.“) aitab luua ménusama 6hkkonna ja argitab
inimesi Oigel ajal tagasi tulema. Pausi ajal pane taas muusika méangima ning lase
koigil oma mikrofonid ja kaamerad vélja lllitada, aga konefunktsioon sisse jatta.

w Ara unusta kopeerida voi alla laadida osalejate nimekirja (allalaadimise viis ja vdi-
malused olenevad platvormist), et saaksid selle pohjal veenduda, kes kohal on.
Voib-olla tuleb selleks veebitunni registreerimisel méningaid suvandeid muuta.
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Aeg 15m
Etapp Tervitamine

E] Kirjeldus  Tervitussonum
« Koolitajate ja koolituse lUhitutvustus
 Reeglite tutvustamine
 Pausi kestuse kokkuleppimine

@ Vahendid tervitusslaid; muusika; reegleid tutvustav slaid

Q Suunised koolitajale
Alustuseks tutvusta koolitajate meeskonda ja koolituse pdhieesmarki.

Seejarel tutvuge luhidalt koolitusel osalejatega. Seejarel anna lUhike Ulevaade tboplaanist ja
tapsusta, et kavas on ka mitu praktilist Ulesannet. Teata selgelt, millal on pausid ja mis kell
koolitus 16ppeb. Selgita, et osalejatel tuleb teha rihmatd6d ja osaleda mitmel kusitlusel. Raag;,

kuidas need toimuvad ja mida osalejatelt oodatakse. Tutvusta SLIDO-t ning saada link ja kood,
et osalejad saaksid sellega tutvuda.

Selgita tdhusa virtuaalkoosoleku reegleid.

Teavita osalejaid pausist. Vajaduse korral saab selle kestust muuta (aga ainult siis, kui kdik on
nous ja mitte keegi ei pea seetdttu enne koolituse 16ppu lahkuma).

Aeg 30m
Etapp Tutvustamine

E] Kirjeldus - Osalejate tutvustamine
« Valetamismang (Vt lisad)

@ Vahendid paberilehed, markerid
Q Suunised koolitajale

Soovitatav on kasutada markereid ja kirjutada suurte tdhtedega, et teistel oleks kirjutatut
lihtsam lugeda.
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Aeg 15m
Etapp Arutelu

Kirjeldus « Mida me teame mitmekesisuse ja kaasatuse edendamisest tookeskkonnas?
« Tutvusta SLIDO-t. Saada vestlusakna kaudu link ja kood, mille abil digesse
keskkonda siseneda.
« Lase osalejatel nimetada sénu, mis nende meelest seostuvad mitmekesisuse ja
kaasatusega. Kirjuta vastused veebitahvlile. Vaid lasta sénad ka igathel endal
veebitahvlile kirjutada. Jatka seni, kuni on ndha, et rohkem uusi maotteid kellelgi ei tule.

Vahendid SLIDO

Suunised koolitajale

Void jaotada sénad rihmadesse, naiteks: 1) mitmekesisuse maaratlused (erinevus, paljusus,
vaheldusrikkus jms); 2) mdotmed, mille kaudu inimeste mitmekesisus avaldub (puuded, sugu,
arvamused, stiil, seksuaalne sattumus, poliitilised eelistused); 3) suhtumine mitmekesisusse
(naiteks hirm, sallivus, diskrimineerimine, aktsepteerimine, kaasamine). Void esitada nimetatud
sonade kohta ka kusimusi. Naiteks kui osaleja nimetab sona ,vordsus®, siis kisi, mida see
tema jaoks tdhendab, voi palu tal oma maotet tapsemalt selgitada, et teha vahet vordsusel (me
koik oleme vordsed), vordsel kohtlemisel (me peaksime koiki vordselt kohtlema) ning vordsetel
voimalustel, digustel ja kohustustel.

Tee lUhike ettekanne mitmekesisuse ja kaasatuse maoistete kohta ning seo see videotega, mis
osalejatel tuli enne veebitundi 18bi vaadata, deldes: ,Nagu te videotest juba kuulsite ... Void
kasutada lisade hulgas olevaid slaide.

m [«

Aeg 15m
Etapp Sissejuhatus

Kirjeldus « Mis on mitmekesisuse kokkulepe ja kuidas seda meie riigis rakendatakse?
» Mis on kokkuleppe eesméargid? Mida oodatakse kokkuleppega litunud
organisatsioonidelt?
« VVdimaluse korral voiksid organisatsiooni juhid selgitada, miks nad selle kokkuleppe
allkirjastasid.

Vahendid PowerPointi slaidiesitus

Suunised koolitajale

Tee lUhike PowerPointi ettekanne, millega kutsud osalejaid mitmekesisuse kokkuleppega
lahemalt tutvuma. Void seda teha ka organisatsiooni juhiga peetud vestluse videosalvestise
vahendusel. Arvesta ettekande tegemisel osalejate teadmisi mitmekesisuse kokkuleppest ning
viita ka eesootavatele tegevustele.

Uuri, kas kellelgi on kUsimusi.
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Aeg 40m
Etapp Méang
Kirjeldus Nagude mang* (Vt lisad)

Vahendid nagude pildid; veebitahvel; digitaalsed markmelehed; rihmatoo funktsioon
(Breakout Rooms)

Suunised koolitajale

Paiguta ndopildid veebitahvlile voi slaidile. Kui kasutad PowerPointi, pead osalejate arvamuste
kogumiseks kasutama mingisugust muud rakendust.

Ara kommenteeri osalejate vastuseid ega naera nende le, samuti pole vaja nendega
ndustuda ega neile vastu vaielda. On hea lasta kellelgi teisel kui péhikoolitajal rihmaté6d

korraldada. Sel ajal, kui koneled, saada osalejatele laiali Murali link. Jata rihmatdd tegemise
ajaks alati keegi ka pohituppa.

Void radkida, kuidas sina sellele Ulesandele esimesel korral 1dhenesid. KUsi osalejatelt, kas

neil on igapdevaelus ette tulnud olukordi, kui otsus on langetatud valimuse pdhjal. Siin void
radkida mdne sdnaga aju toimimisest ja selgitada, kuidas sellele iseloomulik kategoriseerimise
funktsioon (reptiilses ajuosas) meid tegelikult kaitseb. Soovi korral void kasutada selleks slaidi,
aga puuda teha hasti IUhidalt. Tee IUhike ettekanne teadvustamata eelarvamuste ja mikrotasandi
sonumite kohta ning seo see videotega, mis osalejatel tuli enne veebitundi labi vaadata, 6eldes:
»,Nagu te videotest juba kuulsite ... Void kasutada koolitaja kaustas olevaid slaide.

g

Aeg 5m
Etapp Paus

Kirjeldus Lase koigil oma mikrofonid ja kaamerad valja lulitada, aga konefunktsioon
sisse jatta.

Vahendid pausi slaid; muusika
Suunised koolitajale
Suhtu pauside tegemisse paindlikult, void nende ajastust ja kestust pérast osalejatega 1abi

raakimist muuta.

Kuva ekraanile pausi slaid ja pane muusika mangima.
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Aeg 30m
Etapp Méang

E] Kirjeldus - Kuidas me koik saaksime end kaasatuna tunda?

» Kasuta SLIDO-t (edasta vestlusakna kaudu link + ligipddsukood), et kisida
jargmist.

1. Mis tekitab sinus kaasatuse tunde?

» Loe SLIDO-sse ilmuvaid vastuseid. Kui oled saanud piisavalt paju vastuseid, void
minna jargmise kusimuse juurde.

2. Mis tekitab sinus korvalejaetuse tunde?

e Loe SLIDO-sse ilmuvaid vastuseid.

» Seejarel anna lUhike Ulevaade ja selgita, et jaotad osalejad vaiksematesse
rihmadesse. Seal tuleb neil isekeskis mdelda valja kolm asja, mida nad saaksid
oma organisatsioonis ara teha, et muuta see kaasavamaks. Need peavad olema
sellised asjad, mis on osalejate mojusfaéris voi nende otsustada. (15 minutit)

« Arutelu

@ Vahendid rihmatto (Breakout Rooms); SLIDO

Q Suunised koolitajale
Kasuta SLIDO puhul ekraani jagamise funktsiooni (seal on suvand ,Present), et rihmade
vastuseid néidata.

Oleks hea, kui SLIDO ja rihmatddtubadega tegeleks abikoolitaja ja sina kui pdhikoolitaja
saaksid samal ajal radkida. Jata rihmatdo tegemise ajaks alati keegi ka pohituppa.

Rdhuta, et eelistada tuleb selliseid tegevusi, mis on osalejate endi vdimuses ja mida nad
saavad vahetult mgjutada.

Kusi: ,Kuidas te end seda Ulesannet tehes tundsite? Mida me saame sellest jareldada’?®
Arvesta, et osalejad vdivad tunda Ulesande ajal ebamugavust ja avaldada mdningast vastupanu
seda kaasa teha. Pea meeles, et ebamugavustunne on taiesti ootuspérane, see ongi selle
Ulesande eesmark. Kui keegi avaldab osalemisele tugevat vastupanu, void 6elda, et mitte keegi
ei ole kohustatud seda kaasa tegema. See inimene vdib hoopis markmeid teha vai lintsalt jatta
Ulesandest osa votmata ja delda sdna sekka alles I16pparutelus.

Void réakida, kuidas sina sellele tUlesandele esimesel korral lahenesid.

Kusi osalejatelt, kas neil on igapaevaelus sarnaseid olukordi ette tulnud ning mida me saaksime
teha, et selliseid olukordi véltida voi paremini lahendada. Kusi ka véimalike probleemide kohta,
mis neil tekkida voivad, ja kuidas neid Uletada.

Moni osaleja voib teha ka liga ambitsioonikaid ettepanekuid, aga sellisel juhul selgita, et
muudatuste tegemisel tuleks alustada meist endist, sellest, mis on meie vdimuses ja mida me
ise suudame muuta. Kaasamine on koigi kohustus.

Uhtlasi aita osalejatel méista, et kaasamise puhul tuleb neil ptihenduda eelkdige omaenda
teekonnale. Me ei saa muuta teisi, kill aga saame muutuda ise.
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Aeg 10m

Etapp Kokkuvote

koolituse kavad - Virtuaalépe

E] Kirjeldus « Kokkuvotte tegemine, viimaste kiisimuste esitamine jms.

« Kontrolli — palu koigil kusitlusest osa votta.

« Tuleta osalejatele meelde, et 18hipdevil saadetakse neile e-posti teel pohjalikum
kUsimustik (kui kasutad koolituse hindamist).

» Naita Idpetuseks sdnapilve.

» Kohtumiseni!

@ Vahendid kdsitlustarkvara (nditeks SLIDO); kusitluse kiisimused

Q Suunised koolitajale
Koolituse hindamise kiisimused
1. ,Millise sdnaga kirjeldaksid oma tanast kogemust?* (sdnapilv)
2. Kdige rohkem ullatas mind ..." (Ithivastus)
3. ,Jargmisena sooviksin ma ...“ (Ithivastus)

Poolepdevase koolituse kava (3 tundi)

Aeg Etapp Kirjeldus

15m Tervitamine Tervitussdnum

30m Tutvustamine Osalejate tutvustamine

15m Arutelu Mida me teame mitmekesisuse ja kaasatuse edendamisest tookeskkonnas?

15m Sissejuhatus  Mis on mitmekesisuse kokkulepe ja kuidas seda meie riigis rakendatakse?

40m Méng Nagude mang

5m Paus !:ase koigil oma mikrofonid ja kaamerad vélja IUlitada, aga kdnefunktsioon sisse
jatta

30m Mang Kuidas me koik saaksime end kaasatuna tunda?

10m Kokkuvéte Kokkuvotte tegemine, vimaste kUsimuste esitamine jms.

* Need kaks mangu on voetud Portugali mitmekesisuse kokkuleppe abivahendite komplektist (2018).
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Koolitusvahendid
Abimaterjal mangude jaoks

1. Valetamisméng

Vahendid:
A4-paberid, markerid

Juhised

Palu igal osalejal kirjutada A4-paberile oma nimi ja 3 omadust voi fakti enda kohta (nt
“mul on 2 venda”, “olen dppinud professionaalseks ooperilauljaks”, “mulle meeldib stitia
teha”, “kohtusin kord George Clooneyga” ). Uks neist peab olema vale. Anna selleks
aega viis minutit. Seejarel palu osalejatel teistele oma lehti ndidata. Eesmark on, et iga
osaleja arvaks dra mone teise osaleja vale. Seejarel teine osaleja kas kinnitab seda voi

teatab, mis on tegelikult dige vastus.

Kontaktdppens toimuva td6toa korral palutakse osalejatel plsti tousta ja teistega lavida
ning vestluse kaudu piida vélja selgitada voimalikult palju valesid. Seejarel lase neil taas
istet votta ja palu igatihel lUhidalt 6elda, kes ta on ja kust ta tuleb (organisatsioon, osa-
kond vms). Parast seda vali (iks osaleja vélja ja lase tal arvata, mis tema arvates end asja
tutvustanud inimese puhul vale on. Jatka seni, kuni kdik valed on selgunud. Igal osalejal
peaks laskma leida Uhe teise osaleja vale.

Veebitd6toa korral tuleb osalejatel ndidata oma pabereid ekraanil ning sa peaksid iga osa-
leja poole nimeliselt pédrdudes laskma neil proovida &ra arvata (ihe teise inimese vale (ltle
ka selle teise inimese nimi). Vastamisel tuleks oma motet véljenda héasti selgelt. Samuti
soovitame lasta igal osalejal enda kirjutatud sonad valjult ette lugeda ja neid samal ajal
ndidata, et kellelegi ei jadks midagi arusaamatuks. Void alustada enda pohjal tehtud nai-
test. Osalejate nimetamisel kasuta platvormi kaudu kattesaadavat osalejate nimekirja, nii
ei jaa sul keegi kahe silma vahele. Igal osalejal peaks laskma leida Uhe teise osaleja vale.

Soovitatav on kasutada markereid ja kirjutada suurte tédhtedega, et teistel oleks kirjutatut
lihtsam lugeda. Monikord inimesed kisivad, kas nad peaksid oma vale vestluse kaigus aval-
dama vai mitte. Utle, et see on igaiihe enda otsustada, kuidas sellele llesandele Idheneda.
Monel inimesel on enda kohta raske valesid vélja moelda, eriti siis, kui osalejad on Uksteist
tundnud juba pikka aega. Void tuua neile naiteid (vanaema nimi, lemmikloom, unelmate reis,
stnnikoht jne). Palu osalejatel selgitada, mille pohjal nad valesid &ra arvata proovisid. Nii tule-
vad esile mitmesugused strateegiaid, mida inimesed kasutavad, kui neil pole piisavalt teavet.

See méng toimib hasti nii siis, kui osalejad juba teavad Uksteist (néiteks koik téétavad sa-
mas organisatsioonis), kui ka siis, kui Uksteist ei tunta. Kui rihmas on vaegnégijaid, pead
mangu kohandama: lase igathel oma nimi ja omadused valjult ette lugeda ning seejéarel
neid korrata, kui teine isik pllab valet valja selgitada. Kuulmisvaegusega inimesed voi
kurdid voivad valele osutada voi selle vélja kirjutada.

Algata mangu ule arutelu (10 minutit).
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KUDAS S END
SELLE MANGU

AJAL TUNDSID? MIKS ME SEDA
MANGU MANGISIME?

Arutelu ajal void osalejatelt kisida: ,Kuidas sa end selle mangu ajal tundsid?“ Seejérel
void kiisida: ,Miks me seda méngu mangisime?*“ Ara aseta réhku méngu kitsamatele ees-
markidele (valede véljaselgitamine, osalejate tutvustamine), vaid laiematele eesmarkidele:

0 See mang voimaldab meil margata ka neid inimesi (lhes nende eriparadega, kes ei
pruugi tdokeskkonnas kohe silma jaada;

o See aitab moista, et mitmekesisus on kdikjal meie imber ja me kdik oleme erinevad,
aga et meil on ka midagi Uhist, ménikord isegi selliste inimestega, kellest ei oskaks
seda arvatagi;

e PlUudes ara arvata teise inimese valesid, kipume kasutama stereotltpide slisteemi
— saame selle kohta ka naiteid tuua (kui naine Utleb, et talle ei meeldi slla teha,
siis kaldume arvama, et see on vale, sama lugu on siis, kui mees Utleb, et talle ei

meeldi jalgpall).

Naited kontaktoppe- ja virtuaaldppe t66toa kohta:

ETARIAN

Virtuaalope
Mangu néide
virtuaaldppetunni korral
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T66tuba
Mangu néide
kontaktoppetunni korral
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2. Nagude mang

1. markus:
This game is available in the Portuguese Diversity Charter Toolkit.

2, markus:

Seda mangu saab méangida ka ilma (veebi)tahvlita — néita lihtsalt pilte ja palu igatihel mar-
kida vastused omaenda vihikusse. Rihmaarutelu ajal (Uhes suures riihmas voi mitmes
vaikeses rihmas) saavad osalejad soovi korral moétteid vahetada. Sa void seda mangu
ka kohandada ja kaasata sellistele omadustele viitavaid ndgusid, mis réhutavad just neid
mitmekesisuse aspekte, millele soovid oma riigis/organisatsioonis tahelepanu juhtida.
Selleks vali méttes vélja inimesed, keda sa tead voi kellest oled kuulnud, ning plda leida
pildipangast (naiteks Shutterstockist) nendesarnaste inimeste pildid. Kasuta neid pilte ori-
ginaali asemel ja asendada nimi sarnase nimega, et n-6 prototllp kohe selge poleks. Alati
on soovitatav lahtuda prototllpidest, mitte valida suvalisi pilte. Nii on mang mdjusam.

Vahendid:
prinditud nZopildid, markmepaberid ja teip (kontaktdppetunnis) VOI pildid ja riihmat6é-
toad + tahvlitarkvara (veebitahvel)

Juhised

Esmalt palu koigil osalejatel iga ndopilti vaadata ning plida ara arvata pildil kujutatu
nimi, paritolu (riik) ja elukutse. Vastused tuleb kirjutada markmepaberile, mis kleebitakse
pildi korvale, voi Uhiskasutatavale veebitahvlile (10 minutit). Kontaktdppetunnis kinnita
pildid hajutatult seintele ja akendele Uksteisest umbes meetri kaugusele. Palu osalejatel
markida oma paberile vastava ndopildi number, et oleks selge, millisele pildile Uks voi tei-
ne vastus viitab. Voib-olla pead kasutama teipi, et markmepaberid paremini kinnituksid.

Selgita, et osalejad peaksid lahtuma esmamuljest voi sisetundest ning ptiidma mitte Gle
mdelda. Ara jata valikute tegemiseks liiga palju aega, sest eesmirk on aktiveerida osale-
jate kiirelt motlev ajuosa. Vaata, et sa enne harjutust sellest mehhanismist eriti midagi ei
réaagiks, sest muidu on osalejad oma valikute suhtes valvel ja tulemused ei ole enam nii
huvitavad. Me soovime, et had looksid seosed oma valikute ja teadvustamata ajutegevu-

se vahel alles parast harjutust.
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Naited tahvli kasutamise kohta kontaktdppes ja virtuaalselt:

| . =
Faces Game Spain v G 50 @

For each person, try to guess their name, origin and profession

Virtuaalope

Mangu néide
virtuaaloppetunni korral
(kasutatakse MURAL-it)

T66tuba
Mangu néide
kontaktoppetunni korral

Moodusta juhuvalimi alusel 2-3 riihma, igas rGhmas kuni viis inimest. Soovi korral void
osalejad paigutada ka nii, et sama organisatsiooni inimesed ei oleks Uhes riihmas. Igal
rihmal peab olema voéimalik pilte vaadata.

Selgita, et neil tuleb valida, millist pildil kujutatud inimest oleks nende arvates lihtsam nende
meeskonda I6imida ja miks. Kui rihmas on eri organisatsioonide inimesi, siis void valiku
tegemise ldhtepunktiks maarata igale rihmale teatud kindlat tlilpi asutuse (naiteks kool,
vabalihendus, IT-idufirma voi pank), mille meeskonda nad uue inimese kaasama peavad.

Vaga oluline on, et suunis oleks ,Inimene, keda oleks lihtsam/keerulisem meeskonnaga
lita“. Selline sdnastus ei tekita osalejas tunnet, nagu lasuks tal otsene vastutus keegi
vélja valida voi korvale jatta. Otsustamisel on oluline moéelda t66keskkonna peale, kuhu
see inimene satuks, samuti selle peale, kas kdik meeskonnaliikmed aktsepteeriksid teda
vastu vaidlemata jne. Eesmérk on aidata osalejatel moista, kui lihntne on lasta end mojuta-
da stereotiitipidest ning tegutseda eelarvamuste ja automaatsete otsustuste pdhjal — me
koik teeme seda iga paev. Pea meeles, et me palume inimestel end avada ning koolitajate
reaktsiooni voidakse tajuda heakskiidu voi halvakspanuna. Selle Glesande puhul ei ole
Oigeid ega valesid vastuseid. Valikud on alati subjektiivsed ning on vdimatu ette teada,
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kelle inimene valiks ja kuidas ta meeskonda kaasataks. Kui keegi avaldab osalemisele
tugevat vastupanu, void 6elda, et mitte keegi ei ole kohustatud seda kaasa tegema. See
inimene voib hoopis markmeid teha vai lihtsalt jatta llesandest osa votmata ja Gelda
soOna sekka alles I6pparutelus.

Seejarel lase osalejatel valida vélja see isik, keda nende arvates oleks keerulisem nen-
de meeskonda I6imida, ja pohjendada, miks nad nii arvavad. Rihm peab tegutsema
meeskonnana ning jdudma kiimne pildi vahel valides kokkuleppele, keda neil kujutatuist
vérvata ja keda mitte. Igaliks saab oma valiku péhjendused kirja panna. Anna osalejatele
selle Glesande jaoks aega 10 minutit. Pane igas rGhmas Uks osaleja markmeid tegema ja
madra igale rihmale ka Uks abikoolitaja, kes saaks Ulesande kohta kisimuste tekkides
aidata. Lopuks palu koikidel rihmadel tagasi kokku tulla. Lase igast rihmast thel inime-
sel (eestkdnelejal) anda rilhma otsusest llevaade.

Seejéarel ava Ukshaaval iga pildil oleva inimese identiteet ja algata arutelu (10 minutit).

Kisi: ,,Kuidas te end seda llesannet tehes tundsite? Mida me saame sellest jareldada?“
Arvesta, et osalejad vdivad tunda Ulesande ajal ebamugavust ja avaldada soovi selles
mitte osaleda. Pea meeles, et ebamugavustunne on téiesti ootuspéarane, see ongi selle
Ulesande eesmérk. Ent plilia neid tundeid mérgata ja suhtu neisse arusaamisega, rohu-
tades, et mone inimese jaoks voib olla vaga raske otsustada teise inimese Ule puhtalt
vélisilme pohjal.

Naited mangus
kasutatavate ndgude
kohta

Néited mangus
kasutatavate ndgude
kohta koos pildil
kujutatud inimeste
identiteediga
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3. Uks samm efte

Markus.
See mang on olemas Portugali mitmekesisuse kokkuleppe abivahendite komplektis ja
COMPASS-i kasiraamatus (Euroopa Noukogu).

Isikukaarte voib teistsuguste vastu vélja vahetada, samuti esitatavaid kiisimusi. Aga p66-
ra tdhelepanu sellele, et need kajastaksid erisuguseid digusi ja voimalusi, mille olemasolu
vOib moni inimene enesestmoistetavaks pidada.

Vahendid:
kaardid, millel on kirjas identiteet (Uks kaart inimese kohta), loetelu kiisimustest ja suur
avatud ruum

Juhised

Raagi osalejatele, et jargmises Ulesandes tuleb neil seista kdrvuti reas, ndoga samas suu-
nas. lga osaleja saab Uhe kaardi, millel on lUhikirjeldus kellegi identiteedist, mis neil tuleb
méangu ajaks omaks votta. Alustuseks aita neil uude rolli sisse elada. Selleks loe ette
moni alljargnevatest kiisimustest, tehes parast iga kiisimust pausi, et osalejad saaksid
jarele mdelda ning luua kehastatavast tegelasest ja tema elust ettekujutuse.

w Milline oli sinu lapsepdlv? Millises majas sa elasid? Milliseid ménge sa mangisid?
Mis t66d su vanemad tegid?

w Milline on sinu igapdevaelu ntitid? Kus sa teiste inimestega suhtled? Mida sa teed
hommikuti, parastldunati ja ohtuti?

w Milline on sinu elustiil? Kus sa elad? Kui palju sa iga kuu teenid? Millega sa vabal
ajal tegeled? Mida sa teed puhkuse ajal?

w Mis sind elevile ajab ja mis sind hirmutab?
w NUUd palu osalejatel taielikus vaikuses Uksteise korvale rivistuda (nagu stardijoonel).

w Teata osalejatele, et hakkad ette lugema véiteid mitmesuguste olukordade ja stind-
muste kohta. lga kord, kui osalejad leiavad, et esitatud vaide peab nende kehas-
tatava rolli puhul paika, peaksid nad sammu ette astuma. Muul juhul peaksid nad
paigale jadama.

w Hakka véiteid Ukshaaval ette lugema. Tee iga lause jarel paus, et osalejad saaksid
sammu ette astuda ja ringi vaadata, et margata oma asetust teiste suhtes.

w Kui oled kogu loetelu ette lugenud, palu koigil vaadata, milline on nende I6plik ase-
tus. Seejarel anna neile moni minut aega, et rollist valja tulla, enne kui Glesande (le
arutama hakkate.

Ulesannet tutvustades véid tuua méne lause kohta niite, aga see peab olema selline,
mida mangu loetelus ei ole. Veendu, et kdik on juhistest Uhtviisi aru saanud, enne kui isi-
kukaardid osalejatele laiali jagad. Utle osalejatele, et nad ei tohi oma kaardil olevat teksti
mitte kellelegi teisele néidata.


https://www.coe.int/en/web/compass/take-a-step-forward
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Selleks Ullesandeks pead voib-olla leidma modne teise ruumi, sest vajad lisna palju vaba
pinda: nii pikuti kui ka laiuti umbes 10 meetrit.

Selgita, mida teha tuleb, ning veendu, et koik on juhistest aru saanud, enne kui kaardid
laiali jaotad ja osalejad lahtepositsioonile suunad.

Ulesande 18pus lase osalejatel ringi vaadata, et nad naeksid, kus teised nende suhtes
asuvad, enne kui tagasi oma kohtadele ldhete, et toimunu Ule arutada. Vestluse alusta-
miseks p&6rdu nende poole, kes jaid kdige taha: milliseid karaktereid nad kehastasid ja
kuidas nad end selle tlesande jooksul tundsid? Plla eelkdige osalejate tunneteni jouda.
Ara lase neil piirduda (iksnes ratsionaalsete pdhjendustega selle kohta, mis juhtus ja miks
nad teistest maha jaid. Veendu, et kdik kuulaksid tahelepanelikult. Seejarel p66rdu nende
poole, kes joudsid koige ette, ning uuri, milliseid karaktereid nemad kehastasid ja kuidas
nemad end tundsid.

Ava arutelu kisimusega: ,,Miks I&ks nii, nagu laks? Kas ndeme siin paralleele tegelikku-
sega? Kui jah, siis milliseid?“ Nii saavad osalejad lahata oma tegelaskujusid ja tundeid.

Muud kiisimused
w Kuidas osalejad end tundsid, kui astusid ette voi jatsid ette astumata?

w Need, kes astusid ette sagedamini — mis hetkel nad hakkasid markama, et teised ei
liigu nii kiiresti kui nemad?

w Kas keegi tundis mingil hetkel, et tema pohilisi inimdigusi eiratakse?

w Kas osalejad oskaksid ara arvata teiste osalejate rolle? (Void lasta osalejatel oma
rollid avalikuks teha alles selles etapis.)

w Kui lihtne vai keeruline oli méngida erinevaid rolle? Millisena osalejad kehastatud
tegelast ette kujutasid?

w Kas see Ulesanne peegeldab mingil maaral Ghiskonda? Kui jah, siis kuidas?

w Millised inimbigused on Uhe vai teise rolli puhul ohus? Kas keegi tunneb, et tema
kehastatud rolli puhul ei olnud inimdigused tagatud?

w Mis voiksid olla esimesed sammud, et vihendada Uihiskonnas ebavordsust?
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Isikukaardid:

You are unemployed single mother

You are the daughter of the local bank manager. you study economics at the university.
You are an Arab Muslim girl living with your parents who are devoutly religious people.
You are a soldier in army, doing compulsory military service.

You are a disable young man who can only move in a wheelchair.

You are a 17-year-old Roma (Gypsy) girl who never finished primary school.

You are an HIV positive, middle-aged prostitute.

You are an unemployed university graduate waiting for the first opportunity to work.

You are a 24-year-old refugee from Afghanistan.

You are an illegal immigrant from Mali.

You are the president of a party-political youth organisation (whose “mother” party is now in power).
You are the son of a Chinese immigrant who runs a successful fast food business.

You are a daughter of the American ambassador to the country where you are now living.
You are the owner of a successful import-export company.

You are a retired worker from a factory that makes shoes.

You are the girlfriend of a young artist who is addicted to heroin.

You are a 22-year-old lesbian.

You are a fashion model of African origin.

You are a homeless young man, 27 years old.

You are the 19-year-old son of a farmer in a remote village in the mountains.

Kiisimuste loetelu:

You are never encountered any serious financial difficulty.

You have decent housing with a telephone and television.

You feel your language, religion and culture are respected in the society where you live.
You feel that your opinion on social and political issues matters and your views are listenet to.
Other people consult you about different issues.

You are not affraid of being stop by the police.

You know where to turn for advice and help if you need it.

You have never felt discriminated against because of your origin.

You have adequate social and medical protection for your needs.

You can go away on holiday once a year.

You can invite friends for dinner at home.

You have an interesting life and you are positive about your future.

You feel you can study and follow the profession of your choice.

You are not afraid of being harassed or attacked in the streets, or in the media.

You can vote in national and local elections.

You can celebrate the most important religious festivals with your relatives and close friends.
You can participate in an international seminar abroad.

You can go to the theatre at least once a week.

You are not afraid for the future of your children.

You can buy new clothes at least once every three months.

You can fall in love with the person of your choice.

You feel that your competence is appreciated and respected in the society where you live.
You can use and benefit from the Internet

You are not afraid of the consequences of climate change.

You are free to use any site on the Internet without fear of censorchip.
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4. Kaardiméang

Mdarkus
See mang on voetud Portugali mitmekesisuse kokkuleppe abivahendite komplektist.

Vahendid:
5 kaardipakki, 5 erisuguse mangu juhendid

Juhised

Teata osalejatele, et niid mangite 4-liikmelistes rihmades kaarte (monikord tuleb moo-
dustada 5- voi 3-liikmelised rihmad, aga pllUa seda véltida, sest enamikku ménge mén-
gitakse neljakesi). Palu osalejatel moodustada riihmad ning jaga igale rGhmale kaardi-
pakk ja Ghe mangu juhend. Selgita, et sellest hetkest alates, kui nad hakkavad méangima
mangu, mille juhend neile anti, ei tohi nad Uksteisega enam raakida ega Uksteisele Kirju-
tada.

Anna osalejatele 5 minutit arutamisaega, seejarel tuleb neil vaikseks jadda ja mangu alus-
tada. Lase rihmadel méngida 1-2 partiid, et nad end mangus kindlamalt hakkaksid tund-
ma. Seejdrel palu neil kaardid kdest panna ja teata, et (ks inimene igast rihmast l1&heb
vastavalt sinu juhistele teise riihma. See inimene peab oma kaardid jitma sellesse lauda,
kust ta lahkub, ning jdtkama mangu nende kaartidega, mis ta uuest kohast eest leiab.
Mitte keegi ei tohi seejuures sdnagi lausuda. Lase rihmadel mangida vahemalt tks partii,
enne kui [Opetad.

Vaata, kas méarkad kedagi, kellele ei meeldi, kes ei oska voi kes ei saa mingil pohjusel
kaarte mangida. Kutsu see osaleja sellesse rihma, mille likmed tunnevad end méngides
vabalt, voi lase tal toimuvat lihtsalt jélgida, kui ta seda soovib, peaasi et ta ei rddgiks ega
naeraks teiste Ule. Void moodustada riihmad nii, et inimesed, kes Uksteist teavad voi
tunnevad, ei oleks samas riihmas.

Mangu juhendi tohib rihmadele anda alles pérast rihmadesse jaotamist ja pérast Uld-
reeglite selgitamist: nad ei tohi kogu méangu jooksul Uksteisele sdnagi 6elda ega kirjutada.
Voib-olla tuleb sul neid reegleid mangu jooksul korduvalt meelde tuletada. Sul peavad
olema paberile kirja pandud 4-5 erisuguse mangu juhendid. Kui pead olude sunnil moo-
dustama 3- voi 5-liikmelised rihmad, siis vota seda méangude valimisel arvesse. Anna
igale rthmale isesugune mang. Veendu, et rihmad ei teaks, et neil kdigil on erinev mang.

Enne kui vaikuses méngima hakatakse, lase rihmadel 5 minutit strateegia Ule arutleda ja
reegleid tapsustada, sest koik osalejad ei pruugi neid ménge teada. Seejuures on oluline,
et Uhe rihma lilkmed ei raégiks teise rihma liikkmetega ega raégiks liiga valjult, sest nii
saaksid teised riihmad teada, mis mang kellelgi on. Osalejatele peab jadma mulje, et kdik
rihmad méngivad Uht ja sama mangu. Voéimaluse korral voiksid riihmi lasta vahetada neil
méangijail, kes on tunni valtel kdige vdhem sdna votnud.



Mitmekesisuse ja kaasatuse pdimoppekursus

Me soovitame sul kaasata vdhemalt kaks abilist, kes aitaksid seda méngu labi viia.

Kusi: ,,Kuidas te end seda llesannet tehes tundsite? Mida me saame sellest jareldada?“
Arvesta, et osalejad vdivad tunda Ulesande ajal ebamugavust ja avaldada soovi selles
mitte osaleda.

Naited:
|

Kaardiméangu
mangimine
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